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Risk

RISKSAFE on Erasmus+ projekti, jonka tavoitteena on ikaantyneiden aikuisten
voimaantuminen kayttamaan kohtuuhintaisia, ikaystavallisia ja ymparistoystavallisia ratkaisuja
omassa elinymparistéssaan. RISKSAFENn tarkoitus on lisata tietoisuutta ja edistaa riskien
arviointia ja riskien hallintaa yhteisoissa (ikaantyneet asumassa omissa kodeissaan).

RSIKSAFE'n tavoitteet ovat:

a) Korostaa riskinarvioinnin ja riskinhallinnan merkitysta kattotermeina avohoidon
kontekstissa, ottaen erityisesti huomioon ja analysoiden:

- Riskit fyysiselle terveydelle

- Niin kutsutut hiljaiset haitat, jotka aiheutuvat kroonisesta sairaudesta tai muusta ikaan
liittyvasta tekijasta, joka voi olla luonteeltaan mentaalinen, kognitiivinen, sosiaalinen tai
taloudellinen

- Yksilolliset nakemykset ikaantymisesta ja kyvyistg, joita ikaantyneella henkilélla voi olla

- Yleiset kasitykset ikaantymisesta sekd olemassa olevat relevantit mahdollisuudet seka
ongelmat

- Positiivisen riskinoton seka ennakoivan riskinoton roolit

b) Lisata tietoisuutta riskin ehkaisysta ja hallinnasta avohoidossa, ja

c) Kouluttaa ikaantyneita aikuisia, (omais-)hoitajia seka sosiaalitydntekijoita

Tama raportti sisaltaa WP2 loyddkset projektipartnereilta Ruotisista, Italiasta, Kreikasta ja
Suomesta. Sen tavoitteena on koota yhteen ja esittaa tulokset projektin ensimmaisen
vaiheen (lokakuu 2023-kesakuu 2024) aktiviteeteista. Tiivistettynd, tama raportti sisaltaa:

®Raportti haastatteluiden ja focusryhmien tuloksista (A2),

® Katsaus, jossa analysoidaan kansallisia ohjeistuksia ja hyvia kaytantdja jokaisessa
projektimaassa (A3), kansallinen raportti projektipartnereilta, jossa vedetdan yhteen keratty
informaatio (A4), ja

@ Tapaustutkimuksia partnherimaista (A5)

Edella kuvattujen aktiviteettien kuvaus ja johtopaatdkset muodostavat viitekehyksen
koulutusmateriaalilla ja hyddyllisia suosituksia projektin koulutussisallon implementoimiseksi.
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Aktiviteetin numero ja otsikko

A1- Tutkimussuunnitelma

A3 - Kirjallisuuskatsaus

A5 — Tapaustutkimukset
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Kuvaus

Tutkimussuunnitelman  tarkoituksena on  maarittaa
metodologia tulevien tehtavien implementaatiolle, seka
WP2:n aktiviteeteille. Tarkoituksena on myo6s maaritella
tyépaketin aikataulu, struktuuri kansallisten raporttien
avaamiseksi ja dokumentoida katsaukset.

Syvallinen katsaus kirjallisuuteen on tarpeen koulutuksessa
olevien aukkojen, kansallisten periaatteiden ja hyvien
kaytantojen loytamiseksi projektimaissa.

Katsaus tarkastelee aihetta myds eri perspektiiveists,
tarkoituksena on tunnistaa hyvia kaytantaja ja periaatteita
jotka voivat olla hyodyllisia projektin  koulutussisallon
metodologian ja koulutuksellisen suunnaan kannalta.

Kansallinen raportti antaa yleiskuvan riskien ehkaisyn ja
hallinnan tilanteesta projektimaissa (infrastruktuuri, hyvat
kaytannot, yksildlliset ja yleiset asenteet, mahdollisuudet),
tarjoten myods vertailevaa ja taydentavaa dataa seka
johtopaatoksia.

Taulukko 1. Yhteenvetotaulukko aktiviteeteista (A1-A5) tydpaketti 2:ssa (WP2).
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1.2 Haastatteluihin osallistuneiden
tiedot (ikdantyneet aikuiset,
hoitajat, asiantuntijat)

1.2.1. Ikaantyneet aikuiset

.. .. Ika 1ka
Miehia Naisia
65-74 y.0 75-84 y.0
Ruotsi 15 - - 4 1" -
Italia 15 4 1 - 9 6
Kreikka 15 5 10 5 8 2
Suomi 15 3 12 - 79 -

Taulukko 2. Ikaantyneiden aikuisten demografiadata

1.2.2. Hoitajat

. .. Ika 1ka Ika
Miehiad Naisia
65-74 y.o 75-84 y.o >85 y.o
Ruotsi 15 - - 4 1 -
Italia 15 4 1 - 9 6
Kreikka 15 5 10 5 8 2
Suomi 15 3 12 - 79 -

Taulukko 3. Hoitajien demografiadata
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1.2.3. Asiantuntijat

Ruotsi

Italia

Kreikka

Risk

1 Perushoitaja Sosiaalityontekija Sosiaalityontekija Hoitaja
2 Perushoitaja Sosiaalityontekija Sosiaalityontekija Hoitaja
3 Perushoitaja Sosiaalityontekija Fysioterapeutti Hoitaja
4 Perushoitaja Johtaja Psykologi Hoitaja
5 Perushoitaja Johtaja Hoitaja Hoitaja
o Palveluyksikon e
6 Perushoitaja . . Sosiaalitydntekija Hoitaja
koordinaattori
L Palveluyksikdn L L
7 Perushoitaja ) ) Hoitaja Hoitaja
koordinaattori
Kotihoidon
8 Hoiva-avustaja palveluiden Hoitaja Hoitaja
koordinaattori
Terveyden ja
9 Hoiva-avustaja turvallisuuden Sosiaalityontekija Hoitaja
asiantuntija
Rakennusten Hallinnollinen
10 Hoiva-avustaja yllapidén henkild -
asiantuntija
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Taulukko 4. Asiantuntijoiden data maittain




2. Yhteenveto
haastatteluiden
tarkeimmista huomioista

2.1 Ikdantyneet aikuiset

1. Mitka ovat mielestasi talla hetkella suurimmat riskit paivittaisessa elamassasi?

Kuten odotettua, projektipartnereiden saamat vastaukset olivat monipuolisia. Tassa yhteen
vetavassa raportissa, joka sisaltda tarkeimmat vastaukset ja huomiot, paadyimme
seuraavanlaiseen luokitteluun:
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Yksindisyys on pelottavaa monelle ikdantyneelle aikuiselle, ja korostaa ylla
mainittuja riskejad. Monet haastatelluista ilmaisivat yksinaisyyden ja
eristaytyneisyyden pelkoa. Osa kuvasi yksinaisyyden riskin kasvavan ian
myotq, osin likkuvuuden heikentyessg, osin ystavien ja laheisten kuollessa.

Taloudellinen epavarmuus

Jotkut seniorit saattavat kohdata taloudellisia ongelmia, etenkin jos he ovat
elakeiassa ja eldke ei kata kaikkia heidan tarpeitaan. Laakkeet saattavat
myos olla lilan kalliita ja usein myds mahdottomia maksaa omilla tuloilla.

Liikkuvuus
Joidenkin ikaantyneiden aikuisten on riskialtista tai vaikeaa liikkua. Jotkut
saattavat kayttaa keppia, mutta heille itsenaisyys ei ole niin helppoa kuin he
haluaisivat.

On myods mielenkiintoista huomata, ettda osa vastaajista ei tunnistanut minkaanlaisia
merkittavia riskitekijoita pdivittdisessa elamassaan. Yksi haastatelluista ehdotti, etta kenties
riskitekijat ovat tulleet ajan mittaan tutuiksi ja nain ollen riskin arviointia tehdaan
automaattisesti ja paivittain. Tama itsessaan on jo riski, jonka kanssa meidan tulee olla
varovaisia.
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2. Projektin laajuus ja oma kokemuksesi huomioiden, miten riskien ehkdisyn ja riskien
hallinnan metodologia parantaisi sinun elédménlaatvasi?

Vastaajat mainitsivat miten tarkeaa, ja jossain maarin "innovatiivista” heidan mielestdan on
tutustua tai ottaa kayttdéon riskien ehkaisyyn tai riskien hallintaan liittyvéaa metodologiaa
kodeissaan. Kaikki osallistujat vastasivat positiivisesti ja ilmaisivat olevansa halukkaita
oppimaan uusia tapoja ehkaistd ja hallita riskeja seka oppia asioita, jotka voivat
potentiaalisesti parantaa heidan elamanlaatuaan.

Metodologia on todella hyodyllinen, silla riskien ennakoiminen ja hallinta antaa ihmisille
rohkeutta lahtea ulos ja osallistua aktiviteetteihin mika osaltaan parantaa heidan
elamanlaatuaan. Elaman osa-alueet, jotka voisivat hyotya riskien ehkaisyn ja hallinnan
metodologiasta ovat:
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Vastaajat kuvasivat ikdantymista monien haasteiden ajanjaksona, mika vaikuttaa merkittavasti
yksildbn hyvinvointiin. He mainitsivat myos, ettda kun ihmiset elavat pidempdan, pitaisi

ikaantyneiden aikuisten pyrkia pysymaan aktiivisina ja tuottavina niin pitkaan kuin
mahdollista.
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3. Kaytatko jo jonkinlaista riskin ehkaisyn, hallinnan tai arvioinnin menetelméaa tai ratkaisva
jokapdivaisessa elamassasi?

Kaikki vastaajat kaikista maista kertoivat useista tavoista ja ennaltaehkaisymenetelmistg, joita
he ovat ottaneet osaksi paivittaista elamaansa selvitakseen paivittaisista riskin ehkaisyn ja
hallinnan haasteista. He eivat maininneet mitaan tiettya menetelmag, joka heille olisi annettu
tai josta he olisivat tietoisia, mika kertoo siita, etta mita riskin ehkaisyn ja hallinnan tapoja he
kayttavatkaan, tulee se heidan itsensa (tai omaishoitajan) tekemasta tarpeiden arvioinnista.
Joka tapauksessa, he pyrkivat hyddyntdmaan yksinkertaisia menetelmia lisatakseen
turvallisuutta, perustuen kokemustietoon ja maalaisjarkeen. Taman kysymyksen kohdalla
todettiin jalleen ammattilaisen antamien neuvojen ja vinkkien tarkeys. Yksinkertaiset
menetelmat (kun kaytdssa ei ollut hienostuneempaa ja yksilditya riskin ehkaisy ja hallinta
suunnitelmaa) joita vastaajat raportoivat olivat:

WP2: PERUSRAPORTTI



WP2: PERUSRAPORTTI



Risk

4. Milla elaman osa-alueella koet riskin ehkaisylla ja hallinnalla olevan suurin vaikutus?

—_—J

Kaikkien projektimaiden vastaajat kokivat kaikki elaman osa-alueet aarimmaisen tarkeiksi.
Kreikassa turvallisuus (8 vastaajaa) oli eniten raportoitu neljastd osa-alueesta, mika on
yhteneva kirjallisuudesta tehtyjen havaintojen kanssa. |kaantyneet pitavat turvallisuutta
pohjana kaikkien muiden hyodyllisten tavoitteiden saavuttamiselle paivittaisessa elamassaan.
Suomalaiset haastateltavat kertoivat riskinhallinnalla olevan suurin vaikutus fyysiseen
terveyteen ja toiminnalliseen kapasiteettiin. Italiassa kaikkia elaman osa-alueita pidettiin yhta
tarkeina.

5. Harkitsisitko avun vastaanottamista positiiviseen riskinottoon, jos se auttaisi sinua
tekemaan jotain mitd haluat tai josta pidat?

Tahankin kysymykseen valtaosa haastatelluista vastasi positiivisesti. Kyky tehda tai osallistua
enemman otettiin lampimasti vastaan, etenkin kun kyse oli asioista, joiden tekeminen ol
tullut lilan haastavaksi tai jonka kanssa vastaajat eivat enaa parjanneet tai johon heilla ei
enaa ollut varaa.

Toinen tarkea tekija oli huomio siita, etta apu ei saisi olla liilan invasiivista, vaan painvastoin
sen pitaisi edistaa osallistujan sosiaalisuutta ja ulospainsuuntautuneisuutta. Sen pitaisi myos
tarjota mahdollisuuksia tehda jotain erilaista, ja ikaantyneen pitaisi pystya kiinnittymaan
merkitykselliseen tai kiinnostavaan aktiviteettiin.

Lopuksi, vastaajat korostivat etta positiivisen riskinoton yhteydessa pitaisi pystya
tukeutumaan lahelld olevan ihmisen turvallisuuteen, tai riskinoton suhteen pitaisi asettaa
rajoja mita tulee terveyteen.

Yhteinen mielipide vastauksissa oli, ettd riskit ovat hyvaksyttavia seuraavien ehtojen
tayttyessa:

Joku on mukana turvaamassa, tarkkailemassa ja tukemassa

Riski on hyvaksyttavd kun se tarjoaa rutiinista poikkeamista, tai
mahdollisuuden tehda jotain erilaista, tai ikaantyneelle mahdollisuuden
ryhtya johonkin merkitykselliseen tai mielenkiintoiseen.

Koskien muutamaa skeptista vastausta, osa ikaantyneista ilmaisi haluttomuutta ottaa mitaan
riskeja silla he pelkasivat menettavansa statuksen joka heilla on, tai ylipaataan menettavansa
nykyisen elamanlaatunsa.
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6.Koetko etta riskien ehkaisy tai hallinta on jotain joka voisi rajoittaa autonomiaasi?

Tahan kysymykseen saatiin monipuolisesti erilaisia vastauksia. Osa vastaajista koki, etta se
olisi epailematta jotain, joka vahvistaisi heidan autonomiaansa ja rohkaisisi tekemaan
enemman. Toiset vastasivat riskin hallinnan kenties tekevan heista liian varovaisia
jokapaivaisissa aktiviteeteissaan ja liikkeissaan niin, ettda he eivat enaa uskaltaisi tehda
normaaleja asioita.

Italialaiset vastaajat asettivat joitakin ennakkoehtoja, joiden kautta riskin ehkaisysta ja
hallinnasta voisi tulla tehokasta:

« Ei lilan monimutkaista

« Ei lilan invasiivista

- Ei tapoja muuttavaa

« Turvallisuutta ja autonomiaa lisdavaa

Ikdantyneen jokapaivaisiin rutiineihin lisatyt riskin arvioinnin ja ehkaisyn menetelmat lisaisivat
heidan itseluottamustaan, kun he tietavat paremmin uhat, joista heidan tulee olla tietoisia.
Nain he tuntisivat olonsa turvallisemmiksi paivittaisissa toimissaan. Vastaajat korostivat myas,
etta riskin ehkaisyn ja arvioinnin kautta tullut turvallisuuden tunne motivoisi ja saisi heidat
tekemaan enemman ja osallistumaan enemman aktiviteetteihin.

2.2 Omaishoitajat

1. Onko sinulla aiempaa tietdmysta riskien ehkdisysta ja hallinnasta liittyen ikddntyneiden
aikuisten kotona hoitamiseen?

Suurimmalla osalla haastatelluista oli aikaisempaa tietoa riskien ehkaisysta ja hallinnasta.
Taman kysymyksen tarkead tehtava oli selvittad, mistéd lahteista tata tietoa on saatu.
Paaasialliset tietolahteet olivat:

« Terveyden ammattilaiset

« Perhe ja ystavat

 Kurssit

o Ty6-ympadristd

« Kunnat ja jarjestét (potilaiden ja omaisten)
» Kotihoidon palvelut

Informaation tyyppi mainittiin myos tarkeaksi (esimerkiksi tiedonsaanti sukulaisen sairauden
varhaisessa aiheessa), samoin koulutuksen laajuus. Esimerkiksi focus olisi hyva olla
apuvalineiden lisaksi liikkkuvuudessa ja kaatumisten ehkaisyssa.
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2. Piddtké riskien ehkaisyd ja hallintaa tarkednd osana parasta suoriutumistasi
velvollisuuksistasi hoitajana? Jos kylla, miksi?

Kaikki haastatellut vastasivat positiivisesti tahan kysymykseen. Hoitajat pitivat riskien hallintaa
ja ehkaisya arvokkaana apuna jokapaivaisissa tehtavissa ja hoitamisessa. Riskien
ehkaisysuunnitelma tarjoaa rauhan tunnetta ja turvaa hoitajille ja mahdollistaa paremman
itseluottamuksen riskialttiisiin tilanteisiin, seka saastaa heidan energiaansa muihin asioihin,
kuten talouden huoltamiseen ja omiin harrastuksiin. Riskien ehkaisy- ja hallintasuunnitelman
tuella hoitajan on mahdollista hengahtaa. Se tarjoaa parempaa elamanlaatua ikaantyneille,
auttaa heita tuntemaan itsensa pystyviksi ja itsenaiseksi jokapaivaisissa asioissa, sailyttaa
itsekunnioituksen ja yksityisyyden tunnetta, yllapitda parempaa psyykkista ja fyysista
terveyttq, seka lisaa turvallisuuden tunnetta ja mukavuutta, jota ikaihmiset tarvitsevat tutussa
ymparistdéssaan. Mika tahansa hetkellinen helpotus velvollisuuksista voi tuoda hoitajalle iloa
ja auttaa selviytymaan hankalista tehtavistaan. Hoitajat mainitsivat useita etuja:

 Avuttaa heitd antamaan parempaa ja enemman laadukkaita palveluita

« Edistaa hoito- ja sosiaalisia suhteita

« Pitkittda kotona ikaantymista

« Parempi ymparistoon ja turvallisuuteen liittyvien ongelmien hallinta

« Hoidettavan henkilon osallistuminen intervallijaksoille hoitokodissa tai osallistuminen
kerhotapahtumiin

Eras tarkeda huomio liittyy kykyyn arvioida oikein ja ottaa riskeja ikaantyneiden
jokapaivaisessa elamassa. Hoitajat kertoivat, etta ikaantyneet olisivat halukkaampia ottamaan
loogisia riskeja, mutta kaikesta huolimatta monen heista on vaikea ymmartas, ennakoida,
suojata itseaan ja valittomasti hallita riskia. He voivat olla my6s kykenemattomia tekemaan
oikeita paatdksia useista eri syistd, kuten sairauden takia. Tassa tilanteessa hoitavan henkildn
pitaisi pystya auttamaan hoidettavaa tekemaan oikeita paatoksia.

3. Milla hoidettavasi elaméan osa-alueella koet, etta riskin ehkaisylla ja riskin hallinnalla olisi
suurin vaikutus?

Kuten ikaantyneiden kohdalla, myés hoitajat kokivat yhteyden eri osa-alueiden valilla.
Yhdesta huolen pitaminen varmistaa toisen olemassaolon. Turvallisen ympariston
yllapitaminen seka psyykkisestda ja fyysisesta terveydestda huolehtiminen varmistaa
ikdantyneen paremman autonomian, sillda hama kaikki mahdollistavat paremmat sosiaaliset
suhteet ja vdahemman tyotaakkaa hoitajalle.
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Autonomian suhteen riskien ehkaisy ja hallintaa mahdollistaa senioreille:
« Niin monen aktiviteetin jatkamisen kuin mahdollista
» Paatosten tekemisen omasta elamasta
¢ Yksin tehtavien asioiden muistamisen (aktiviteetit, |ladkkeet, deadlinet)

Psyykkisen ja fyysisen terveyden suhteen se mahdollistaa:
» Nopean rappeutumisen valttamisen
« Valttymisen hoitajan kuormittamiselta seka hoitotaakalla etta
perheen/sosiaalisen elaman suojelulla
» Seniorin halukkuuden tehda enemman

Turvallisuutta pidettiin myés erittdin tarkedna tekijana. Kun omaishoitaja
tuntee olonsa turvalliseksi, voi hoitaja olla myés rennompi. Kun
turvallisuusriskit on otettu huomioon etukateen, hoitaja voi tuntea olonsa
rennoksi myos silloin kun han ei ole paikalla. Yksi haastateltava mainitsi,
etta paloturvallisuuden huomioiminen vaikuttaa myés muihin ihmisiin,
kuten samassa korttelissa tai kerrostalossa asuviin naapureihin.
Turvallisuus mahdollistaa senioreille:

» Paikkojen I6ytamisen ja saavuttamisen inmisten tapaamiseksi
» Lisaantyneen verkostoitumisen turvallisen sosiaalisoinnin kautta

Sosiaalinen kontakti. Laheiset ystavat ja perhe pitdvat hoitajan mielialaa
ylld, joten yhteyden ylldpitdaminen on tarkeda. Jarjestdjen toimintaan
osallistuminen ndhtiin myés térkednda, se auttaa pitdimaan ylld sosiaalista
kontaktia muihin ihmisiin, myos tilanteissa, joissa ystdvat eivat ole enaa
aktiivisesti mukana elamassa. Muita sosiaalisen kontaktin hyotyja ovat:
» Turva kaatumisilta ja muilta onnettomuuksilta kotona
« Sen varmistaminen, ettd ymparistd on sopiva liikkuvuudelle, tavoille ja
tarpeille
» Kotona ja ulkona ei tarvitse pelata
» Sopivien, ei-invasiivisten ratkaisujen I6ytaminen ikaan ja tapoihin
sopien
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4. Kaytatko jo jotain riskin ehkaisyn, arvioinnin tai hallinnan metodia tai ratkaisua
jokapdivaisessa elamassasi?

Jalleen tassa vastaajat eivat maininneet mitaan tiettya riskin arvioinnin tai hallinnan metodia,
vaan viittasivat jokapaivaisiin riskinvalttamistapoihin kuten:

« Liukastumisen estavat sandaalit, isot matot pienten sijasta kaatumisten valttamiseksi
» Suihku- ja kylpykahvat seka jakkarat

« Kavelytuet

« Porrashissi

« Sangyn korkeus, sohvan jalat

» Levennetyt ovet

« Ruvan jarjestaminen jaakaappiin niin etta se ei mene piloille

« lkaantyneen puhelimeen asennetut yhteystiedot nopeaa soittamista varten
« Hatanappi

» Puhelimen kayttaminen hatatilanteessa

« Kirjoista ja internetista loytynyt tieto riskin ehkaisysta

« Saanndllinen terveystarkastus

» Ladakityksen tarkistus

» Psykologinen tuki voimaannuttamaan ja rohkaisemaan vaikeissa tilanteissa
« Kavelyavut, kodin sopeuttaminen, kaiteet, huonekalujen asettelu tilavasti

« Langaton halytin ruuanlaittoalueella

» Kotiymparistdn pitaisi olla niin vapaa esteista kuin mahdollista

» Toistuvan, tutun rutiinin seuraaminen joka paiva

» Kauko-ohjatut kamerat

« Aktiviteetit kuten muistikerhoon osallistuminen

« Sosiaalinen stimulaatio

« Terdavien veitsien siirtaminen pois nakyvista

Kaikki omaishoitajat raportoivat, etta heilla ei ole ammattimaista koulutusta, suurin osa heista
ei ollut osallistunut erityisille riskinehkaisykursseille, vain kaksi heista oli osallistunut. Kyky
toimia jokapaivaisten riskien kanssa tulee heidan kokemuksellisesta tiedostaan, joka paiva
eletysta elamasta hoidettavan kanssa ja heidan tapojensa, tarpeidensa ja kayttaytymisensa
tiedostamisesta. Naiden perusteella he pyrkivat tarjoamaan turvallisen, tutun ymparistéon
maalaisjarkeen ja omaan kokemukseen perustuen. Yksi vastaaja kertoi saaneensa
ensiapukoulutusta ja osaavansa tarpeen tullen perusteet.
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2.3 Focus ryhmat — hoitotyén
ammattilaiset

1.Miten arvioisit omaa kompetenssiasi koskien riskien ehkaisya ja hallintaa?

Liittyen riskien ehkaisyyn ja hallintaan ikaihmisten kotihoidossa, suurin osa vastagjista
raportoi, etta tietamyksen ja asiantuntemuksen paivittamista tulisi ehdottomasti harkita.
Kaikki olivat yhta mielta riskien ehkaisyn ja hallinnan monimutkaisuudesta, silla se vaatii
moniammatillisia taitoja ja edellyttaa heilta jokaiselta parempaa valmistautumista.

Kaikki olivat yhta mielta siita, etta riskien arvioinnin ja hallinnan tulisi perustua yhteiseen
(kansallisen tason) metodologiaan, silla se helpottaisi arvioinnin tekemista ja myods vertailua
ja arvokkaiden johtopaatodsten tekemista. Etenkin ammateissa kuten hoitotydssg, jossa taytyy
jatkuvasti olla valmiudessa hatatilanteisiin ja jatkuvasti arvioida ikaihmisen hyvinvointia,
tarvitaan tarkkaa suunnittelua ja jatkuvia paivityksia.

Kaikki osallistujat olivat sita mieltg, etta heidan tietamyksessaan on puutteita, eika se ole ajan
tasalla uusien ikaystavallisten ymparistdjen ja teknologian kanssa. Tassa keskustelussa
mainittiin myos, etta moni omaishoitaja on tietamatdon peruspalveluista, joita heidan pitaisi
tarjota, mika on suuri riski vanhemmille hoidonsaajille.
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Kuvailisitko, mitd riskien ehkdisyn ja hallinnan metodeita, tydkaluja tai
interventioita olet kdyttanyt tai kokenut hyddylliseksi tydssdsi. Kerro myos,
miksi.

Osallistujat mainitsivat useita riskien ehkaisyn ja hallinnan metodeita ja tydkaluja. Suurin osa
viittasi tyossa kayttamaansa arviointilomakkeeseen, johon kaikki mahdolliset hoidettavaan
kohdistuvat riskit kotiymparistdssa on kirjattu ylos.

Tallainen arviointi perustuu kontaktiin seka hoitajan etta hoidettavan, kuten myo6s
omaishoitajan valiseen kontaktiin. Osallistujat kertoivat, etta on tarkeaa tiedostaa henkildon
tarpeet ennen interventiota. Mita paremmin tuntee ikaantyneen, sita helpompi on tunnistaa
ja poistaa riskitekijat jokapaivaisestd ymparistdsta. Arviointisuunnitelman tayttdminen antaa
mahdollisuuden keskustelulle seka ikaihmisen tarkkailulle. Hoitajan kokemus ikaihmisten
kanssa tyoskentelysta kuvattiin tekijana, joka tukee riskien arviointia ja hallintaa, ja eri
hoitajien valilla kaytya keskustelua hoidettavan terveydesta pidettiin tarkeana.

Asiantuntijat esittivat myods huoli-ilmoituksen kayttamistd, kun sellainen on tarpeen. He
totesivat, etta kaikki ennakointimenetelmat ovat tarkeitd epamiellyttavien tilanteiden
valttamiseksi.

Arvioinnin pitaisi pystya tunnistamaan potentiaaliset kaatumisriskit, varmistaa oikea
laakityksen hallinta ja huolehtia mista tahansa turvallisuushuolesta. Taman tyokalun avulla
ammattilaisen pitda tehda tarpeelliset ennaltaechkadisevat toimet intervention aikana
minimoidakseen riskit.

Mainitut tallaiset toimet sisalsivat: Kahvojen asentaminen kylpyhuoneisiin, sopivan
valaistuksen varmistaminen koko kotiin (etenkin yoaikaan) seka kaikenlaisten kaatumisuhkaa
aiheuttavien asioiden kuten johtojen, mattojen jne. poistaminen. Muistutusjarjestelma
laakitykselle mainittiin my®os, silla lahes kaikki hoidon saajat ovat jonkinlaisella laakityksella.

Useat haastateltavat kertoivat pitavansa saanndllisesti huolen ikaihmisten ja heidan
perheensa hoitajien hyvinvoinnista. Tahan kuuluu esimerkiksi heidan fyysisen ja psyykkisen
terveytensa seka elinymparistdn turvallisuuden tarkistaminen.

Saanndllinen ja johdonmukainen kommunikaatio terveyden ammattilaisten kanssa saattaa
olla tarkea tekija potentiaalisten riskien tunnistamisessa ja hoitamisessa. Haastatteluissa
mainittiin myos suunnitelma hatatilanteiden varalla, mihin saattaa kuulua yhteystiedot, joihin
soittaa hatatilanteen sattuessa, yhteystietojen yllapitaminen seka sen varmistaminen, etta
ikaihmisella on kaytdéssaan puhelin tai halytysjarjestelma.
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Miten arvioit aikaisemmin mainittujen, kdyttoon otettujen riskin ehkaisyn ja
hallinnan periaatteiden vaikutusta ikaihmisten eldamaan?

Suurin osa focusryhmien osallistujista kertoi riskien ehkaisylla olevan positiivinen vaikutus,
kun hoidon saaja tai hoitaja ymmartaa terveysriskit ja tekevat useita ehdotettuja muutoksia.
Kuitenkin osa kertoi myds, etta asioista tulee vaikeampaa, kun ikaihmiset jatetaan yksin, ilman
perheymparistda tai kun kyseessa on krooninen tila (esim. dementia), jolloin hoidettava on
haluton tekemaan muutoksia tai tarvitsee paljon enemman aikaa ymmartaakseen riskin
ehkaisyn tarkeyden. Naissa tilanteissa voi terveyden tai jonkin muun asian kanssa tulla
hatatilanne, jolloin katoaa ymmarrys riskien ennakoimisesta tarpeeksi ajoissa.

Haastateltavat totesivat, etta riskien ennakoiminen saattaa pidentaa aikaa, jonka ihminen
viettda kokona, ja ehkaista laitokseen/sairaalaan joutumista. Myo6s elinian odote saattaa
nousta ja terveys pysya kunnossa, ennakointi saattaa ehkaista kaatumisia kotona. Riskien
ennakointi ja hallinta tuo myds turvallisuuden tunnetta ikaihmisen paivittaiseen elamaan.

Autonomia - liikkuvuus
» |kaihmisen ja hanen hoitajansa turvallisuus menee kasi kadessa
» Tuki ikaihmiselle tehda asioita itsenaisesti
» Kaatumisten ehkaisy

Psyykkinen ja fyysinen terveys
« Jumppa auttaa fyysisten kykyjen yllapitamista
» Aikaisiin dementiaoireisiin puuttuminen
« Sellaisten tilanteiden valttaminen, jotka voivat laukaista fyysisten tai
kognitiivisten kykyjen rappeutumisen
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Teknologia — monitorointi ja avustettu eléminen
+ Sailyttaa kontrollin ja puuttuu nopeasti
» Nopeuttaa avun saamista ja avustaa implementaatiota
» Edistaa elamanlaatua
» Pitaa ylla henkisia kykyja ja estaa ennenaikaista rappeutumista

Sosiaalisuus — ulospdin suuntautuneisuus
« Estaa prosessiin, joka johtaa fyysisten tai kognitiivisten kykyjen
rappeutumiseen
» Lisaa hyvinvointia
» Yllapitaa henkisia kykyja ja estaa ennenaikaista rappeutumista

1.Mistad riskin ehkaisyn ja hallinnan menetelmdasta haluvaisit tietdd enemmaéan?
Miksi? Osallistujia pyydettiin myds tarkentamaan, mitd taitoja tai tietoja he
haluaisivat hankkia, ja mikd heidan motivaationsa on.

Useat osallistujat mainitsivat, etta olisi erityisen mielenkiintoista oppia lisaa ehkaisevista
interventioista, jotka vahentavat riskeja, kun ikaantyneet aikuiset kayttavat uusia
teknologioita, kuten: sensorit, jotka tarkkailevat vitaalielintoimintoja ja estavat kaatumisia,
laakityksesta muistuttavat applikaatiot, jne. Haastatelluille on todella tarkeaa tietdaa milloin
puuttua tilanteeseen ja mita tydkaluja pitaisi kayttaa.

Erityisen hyodylliseksi koettiin tietamys uusista tieteellisista tyokaluista ja metodeista riskien
ehkaisyyn kotona, mika lisda heidan tietamystaan ja taitojaan tydymparistossa.
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Mainittuja ratkaisuja:

 Velvollisuuksien ja kommunikointikanavien jakaminen

» Avustavan teknologian kaytto, kodin automaatio

» Sosiaalisten virikkeiden organisointi palvelun innovoimiseksi

 Indikaattoreiden luominen riskien ehkaisyyn ja hallintaan kotihoidon palveluissa (joka

sisallytettaisi systeemiin)

» Pysyvan riskinhallintahenkil®, joka tarkkailee riskitilanteita ja aktivoi ehkaisymenetelmis,
jotta nailta tilanteilta valtytaan (ehkaisee myds ammattitauteja).
Riskeihin liittyva koulutus kotihoidon palveluille

Mainitut taidot:
« Terveyden seuranta kontaktissa ikaihmisten kanssa
« Ruokahygienia kotona
« Luottavainen ihmissuhde ja perheiden seka palvelunkayttajien kuuntelu
« Perheenjasenten opettaminen ikaihmisen kanssa toimimiseen kotona
« Kotona olevien riskien tehokas arviointi
« Perushoidon opettaminen omaishoitajille

Miten riskien ehkaisya ja hallintaa voitaisi yhdistda kotihoitoon, ja onko joitain
muita ikadystavallisia kdytantoja, joita haluaisit kokemuksesi perusteella mainita?

Suurin  osa osallistujista oli yhta mielta siita, ettd parhaan mahdollisen hoidon
saavuttamiseksi on ensin luotava kokonaisvaltainen suunnitelma riskien ehkaisemiseksi
ikdihmisen kotiympadristéssa. Tama on erityisen tarkeds, koska se auttaa toiminaan
paremmin akkinaisten terveysongelmien tai muiden hatatilanteiden sattuessa hoidon aikana.
Se auttaa myods hyvan kommunikaation saavuttamisessa ikaihmisen ja hoitajan valilla,
mahdollisuuden sailyttaa ikaihmisen toimintakykya ja autonomiaa/itsendisyytts, seka
saavuttamaan yhteiskunnan, joka on ystavallisempi ikaantyneita aikuisia kohtaan.
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[Valinnainen, mikdli kysymys sopii osallistujien profiiliin] Kokemuksesi
perusteella, mikd on erityisen tdrkeda ikddntyneen ihmisen tietdd, jotta han
pystyy seuraamaan riskien ehkaisyn ja hallinnan ohjeistuksia, jotka hoitaja on
hénelle antanut?

Osallistujat kertoivat, ettd ikaantyneen aikuisen neuvojen hyvaksynta riskien ehkaisysta
riipppuu  yksilbn sosio-ekonomisesta asemasta, suhteen ja kommunikaation tasosta
osapuolten valilla seka siita, onko ikaihmisella joitain mielenterveyden ongelmia. Lahes kaikki
olivat yhta mielta siita, etta selkea ja ymmarrettava selitys riskitekijoiden vaikutuksesta
heidan terveyteensa lisda todennakoisyytta sille, etta ikaantynyt aikuinen myds hyvaksyy
annetut ohjeet.

My&s ohjeistuksen lapikayminen useaan kertaan ikdihmisen kanssa auttaa hanta paremmin
ymmartamaan annetut ohjeet. Haasteena usein on, ettd vanhemmat inmiset haluavat tehda
paatokset itse, mika saattaa tehda informaation sisaistamisesta ja sen perusteella
toimimisesta haastavaa. Esimerkiksi laakkeiden annostelu ja sailytys voi olla hoitajan
nakokulmasta hammentavaag, jos ikaantynyt ei ole halukas ottamaan ohjeita vastaan. Oman
kapasiteetin ja avuntarpeen tunnistaminen ei haastatteluiden perusteella ole ikdantyneille
helppoa, ja tama vaikuttaa siihen, miten he toimivat ohjeiden perusteella.

Ikdantyneiden muisti ja mieliala vaikuttavat myéds heidan kykyynsa vastaanottaa ohjeita. Jos
ikdaantynyt on kovin masentunut, ahdistunut tai pelokas, voi hanen olla vaikea seurata
ohjeistusta. Monet ikaantyneet joilla on muistiongelmia eivat mydskaan tunnista olevansa
sairaita, mika tekee ohjeiden seuraamisesta ja noudattamisesta vaikeaa.

Tarkeda on tdssa se, miten hoitaja kommunikoi ikdantyneen ihmisen kanssa. Hoitajan tulee
kuunnella, kunnioittaa ja hoitaa empatialla. Hoitajan tulee auttaa hoidettavaansa:

« Ymmartdmaan oman toimintansa tarkeyden ja sen, millaisia vaikutuksia télla on heidan
terveydelleen

« Saada heidat ymmartamaan, ettd mika heistd nayttaa "kontrollilta” on heidan omaksi
parhaakseen (ikadntyneen paivittdisen elaman asioiden hoitaminen)

- Saattaa heiddn tietoonsa, tehda heidat tietoisiksi ja edistdda hyvdaksyntdd annetuista
ohjeista

« Hyvaksymaan teknologiaa, joka muistuttaa asioista (muistutukset, digitaaliset
hélytykset)

« Hyvaksymaan hyvin selkeda ja yksinkertaista perustietoa paivittdisista riskeista

+ Hoitajan tulisi olla valmis ylldpitimddn normaalitilannetta ja reagoimaan
odottamattomiin tapahtumiin.
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3.1 Italia

1. lkdihmiselle on tarkeda olla autonominen (pystya kdymaan ostoksilla ja suorittamaan
paivittaisia toimia turvallisesti). Tarkeaa on myds kyky ottaa kontaktia ja toimia sosiaalisesti,
seka tietdd oman alueen sosiaaliset verkostoitumismahdollisuudet.

Kroonisesti sairastaville ikaantyneille aikuisille on myds tarkeaa sadilyttaa niin korkea
autonomia kuin mahdollista, heitda huolestuttaa perheelle taakaksi oleminen. Kuitenkin
kroonisesti sairaat tai pitkaaikaishoidossa olevat ihmiset eivat usein suoriudu normaaleista
kodin toimista yksin, ja tarvitsevat jatkuvaa avustusta valttaakseen riskialttiit tilanteet.

Taysin autonominen tai ei, tapaustutkimustemme perusteella sosiaalinen kontakti on
arvokasta etenkin kroonisetsi sairastavilla, joiden sairaus saattaa johtaa ikaantyneen
eristaytymiseen.

2. Omaishoitajien on tarkea loytaa hyva tasapaino tyon, hoitamisen ja yksityiselaman valille.
Sosiaalisen verkoston olemassaolo on myds tarkedyq, siellda sen kautta on mahdollista l16ytaa
palveluita auttamaan jokapaivaista hoitotydts, teknista tietoa seka tukea riskien ja
onnettomuuksien ennalta ehkaisyyn ja hallintaan. Tama lisaa hoidon saajan autonomiaa ja
turvallisuutta.
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Asioita, joihin téllaista tukea voi saada:
« Ympadriston ja toimien turvallisuuden parempi hallinta
« Autonomian lisdédminen hoidon saajalle niin pitkdan kuin mahdollista
« Paremman turvallisuuden varmistaminen
+ Selkean tiedon I6ytdaminen metodeista ja kursseista
» Hoitokuorman kasvamisen valttdminen
« Hoito- ja sosiaalisten suhteiden edistéaminen
» Kotona elamisen pitkittdaminen / laitoshoidon valttdminen

3. Hoitotyén ammattilaiset:

Hoitotydbn ammattilaisille nayttaisi olevan aina vain tarkempaa paivittaa tietamystaan riskien
ehkaisysta ja hallinnasta, etenkin nykypaivana, kun erilaiset elamisen apulaitteet kuten
monitorit ja sensorijarjestelmat ovat kehittyneet. Naiden jarjestelmien tulisi perustua
kehitetyille indikaattoreille kotihoidon palveluissa. Yksi ratkaisu olisi Riskin Arviointi Tydkalun
kayttoonotto, jolla voitaisi helposti (ja kayttajaystavallisesti) tunnistaa potentiaaliset vaarat ja
kehittda personoitu riskinhallintasuunnitelma kotihoidon ikaihmisille.

Taman saavuttamiseksi, kokonaisvaltaisen hoitotydn yhteistyémalliin perustuvan, perheiden
valista yhteistyota edistavan tukijarjestelman implementointi olisi lupaava vaihtoehto.
Hoitotydbn ammattilaisille on myds tarkeaa:

- Saada jatkuvasti pdivityksid, tietdd kaytannonldheiset menetelmédt (koskee myoés
omaishoitajia), ja saada riskeistd "360 ° asteen kuva": arviointi, seuranta, poistaminen
ja/tai hallinta kdynnissa olevan tehtavan riskeista.

 Eettisen viitekehyksen implementointi, eettiset ohjenuorat vastuulliseen kehittamiseen
ja riskien ehkdisymenetelmien kdyttamiseen ikdihmisten kanssa
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3.2 Ruotsi

Tapaustutkimukset Ruotsista korostivat digitaalisen turvallisuuden olevan suuri huolenaihe,
paadosin perustuen huijausten ja uhkausten mahdollisuuteen, paaosin internetissa mutta
myos kotona.

Ruotsissa lahes kaikki pankkitoiminnasta |dakarin vastaanoton varaamiseen tehdaan
tietokoneella tai puhelimella. Ikaantyneiden digitietoisuuden lisaaminen mahdollistaa heille
lukuisten palveluiden ja applikaatioiden kayttamisen. Tahan liittyy tasta huolimatta huijausten
riski (koska suuri osa heista on vasynyt jo perusasioiden opetteluun).

Taman tekijan lisaksi, Ruotsin tapaustutkimuksissa tunnistettiin monia paivittaisen elaman
perusedellytyksia, joita riskin ehkaisylla ja hallinnalla voitaisi edistaa:

« Useampiin merkityksellisiin joka paivan askareisiin osallistuminen

« Vapaaehtoisjarjestéihin  yhteydessa oleminen merkityksellisten tapahtumien
I6ytamiseksi (esimerkiksi toisten auttaminen vapaaehtoistyén kautta)

« Yksindisyysongelman padihittdminen. Monet tarvitsevat kumppanuutta, erityisesti
tiettyjen aktiviteettien kuten lounaan tai illallisen yhteydessd, ja voisivat hyotya
paasysta erilaisiin sosiaalisiin piireihin.

« Aktiivisempi fyysinen harjoittelu

« Apu ja tuki digitaaliseen koulutukseen

« Tuen saaminen useisiin psykologisiin ongelmiin, joita idn myéta tulee, kuten leskeksi
jaaminen, kuoleman ajattelu, tai lilkkuvuuden heikentyminen. Tallaisissa tilanteissa
jonkinlaisen keskusteluavun saaminen helpottaa, silld nama tilanteet voivat olla erittain
stressaavia ikdantyneelle.

Yksi tarkea ongelma liittyy kotona asuvan ikaantyneen mahdollisuuksiin saada apua. Monet
heista ei joko pyyda tai odota apua kotihoidon palveluilta. Taman vuoksi on tarkeaa, etta he
saavat selkeda informaatiota ja tietoa siita, millaisiin vaaroihin he voivat kotiymparistossa
tormata ja miten naihin saisi apua.
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3.3 Kreikka

Kreikkalaiset tapaustutkimukset korostivat ikaihmisen kotiymparistdn soveltamisen
(huonekalut, tyhjat tilat jne.) tarvetta onnettomuuksien (esim. kaatumiset) minimoimiseksi.
Edelld mainitun lisaksi tarkeaa on ikaihmisen terveyden ja fyysisen tilanteen seuranta
paivittain asumisen tueksi luoduin valinein.

Havainnot tapaustutkimuksista kertovat tarpeesta riskien ehkaisyn ja hallinnan laajemmalle
kaytolle. Nain pystyttaisi kattamaan useampia ongelmakohtia, kuten oikean ravitsemuksen,
fyysisen harjoittelun ja fysioterapian tarpeet. Taman lisaksi ikaantyneitd rohkaistaisi
jatkamaan harrastuksiaan (esim. puutarhanhoito, shoppailu).

Kreikkalaisissa tapaustutkimuksissa nakyi myos tarve terapialle psykologisten taakkojen
(stressi, masennus) voittamiseksi ja tapojen loytamiseksi olla sosiaalinen ja aktiivinen.
Kroonisista sairauksista, tai rajoitetusta autonomiasta karsiville ikaihmisille riskin hallinta voi
tuoda turvaa sahkolaitteiden tai koneiden (esim. uunit, hellat, mikroaaltouunit, jotka
vaistamatta aiheuttavat riskeja vaarinkaytettyna) aiheuttamilta loukkaantumisilta tai
palovammoilta. He voisivat hyotya myos laakitysmuistutuksista tai seurantalaitteista.
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3.4 Suomi

My6s Suomessa tapaustutkimukset korostivat riskin  ehkaisyn ja hallinnan roolia
turvallisuuden ja elamanlaadun parantamisessa, seka ikaantyneille aikuisille etta heidan
hoitajilleen:

« Fyysinen toiminta kuten kaatumisriskit, fyysinen kunnon heikkenemisen valttaminen,
muistisairauden kanssa toimiminen, huimaus ja muistikatkokset

» Psykologinen toiminta: paivittaiseen elamaan pystyminen, yksinaisyys, eristaytyminen,
masennus, epavarmuuden tunne, syyllisyyden tunne, vasymys, mielialan heilahtelu, pelot,
harhaluulot

« Sosiaalinen toiminta: rajoittunut kontakti perheeseen ja ystaviin. Aistivajeet nostavat
ikaihmisten Kotiin eristaytyminen, haluttomuus menna ulos, rajoittunut kontakti lahimpiin
sukulaisiin

« Kotiympariston riskitekijat: Vanha talo, jyrkat portaat, paivittaiset toiminnot eri
kerroksissa
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4.1 Italia

Italian hallinto on ottanut kayttoon useita kaytantdja ja ohjelmia. 2013 kansallinen viitekehys
pitkaaikaishoidolle maaritteli eri hoidon tasot ja asetti standardit palvelun tarjoamiselle,
mukaan lukien kotona asuvien palvelut. Kansallinen toimintasuunnitelma aktiiviselle
ikaantymiselle edisti terveellista ikaantymista lukuisten strategioiden kautta, mukaan lukien:

« Mahdollisuuksien tarjoaminen sosiaaliselle osallistumiselle ja ikdantyneiden
aikvisten integraatiolle

« Oppimisen ja koulutuksen mahdollisuuksien tarjoaminen

« Ennaltaehkaisevan terveydenhuollon ja terveiden elaméantapojen tukeminen

"Integroitu kotihoito ikaantyneille” jarjestd keskittyi integroituihin kotihoidon palveluihin
hauraille ikaantyneille yksildille moniammatillisen terveydenhuollon ammattitiimin kautta.
Palvelut sisaltavat:

Laakarin ja hoitajan palvelut kotiin
Kuntoutus

Sosiaalihuolto

« Kodin muutokset
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Ministeridbn perustava suunnittelutydkalu ennaltaehkaisylle vuodesta 2005 lahtien on ollut
Kansallinen Ennaltaehkaisyn Suunnitelma: strateginen dokumentti, joka maarittaa tavoitteet
ja tyokalut ennaltaehkaisylle, jotka sitten otetaan kayttoon alueellisella tasolla alueellisten
suunnitelmien mukaan. Se sisaltaa:

« Kansalliset ohjeet / turvallisuusstandardit kotihoidolle

« Kattavan riskiarvioinnin

« Ennaltaehkdisyn ja hallinnan protokollat sekd vastuut (myos
hoitajille)

« Patevyydet ja sertifikaatit

+ Yhteistyon muiden terveydenhuollon tekijéiden kanssa

Alueellisessa kontekstissa on tarkeaa, ettd alueen terveysviranomaiset ovat tarpeeksi
joustavia raataldimaan kotihoidon kaytannoét alueensa demografia huomioiden. Esimerkiksi
Kansallinen Ennaltaehkaisyn Suunnitelma on julkinen tarkkailujarjestelma, joka keraa tietoa yli
65-vuotiaista, heidan terveydestdan ja kayttaytymiseen liittyvista riskeistd koskien ei-
tarttuvien kroonisten sairauksien alkua tai hankaloitumista. Lisdksi on olemassa aloitteita
erilaisista palveluista, jotka auttavat ikaantyneiden paivittaista elamaa:

« Personoidut kotihoidon palvelut
- Palvelut jotka tarjoavat henkista tukea ja auttavat valttamaan
yksindisyytta ja mielenterveyden ongelmia

« Etahoidon palveluita, mukaan lukien hatdpuhelujirjestelmat
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4.2 Ruotsi

Ruotsin kansallinen terveyden ja hyvinvoinnin laitos nostaa esille kolme ennaltaehkaisyn
menetelmaq, jotka tehokkaasti ehkaisevat ikaihmisten kaatumisia. Nama menetelmat ovat
fyysinen harjoittelu, ymparistdn sopeuttaminen (muun muassa erilaiset apuvalineet) ja nastat
talviolosuhteissa.

Ruotsin terveysviraston mukaan mielenterveyden ongelmat ovat yleisia ikaantyneiden
joukossa, ja eniten itsemurhia tekevat yli 85-vuotiaat miehet. Terveysvirasto luetteloi joitakin
keinoja mielenterveyden ongelmien ehkaisemiseksi. Niiden joukossa mm. tietamys
mielenterveysongelmista ja taidot digitaalisen teknologian kayttamisessa eristaytymisen ja
yksinaisyyden vahentamiseksi. Digitaalista teknologiaa kaytetdaan enenevissa maarin
tukemaan muuta palvelua, lisaamaan itsenaisyytta, osallisuutta ja turvallisuutta ja nain ollen
my®&s  hyvinvointia ikdantyneiden keskuudessa. Fyysisen aktiivisuuden on osoitettu
ehkaisevan masennusta, lisdksi henkiléstdéa koulutetaan tunnistamaan ikdantyneen

itsemurhariskia.

Lupaava ruotsalainen interventio liittyy yleishyodylliseen jarjestéon nimeltd Aldre Kontakt,
joka tyodskentelee katkaistaakseen eristaytyneiden ikahimisten eristaytymisen Ruotsissa.
Aldre Kontakt sisaltéa tata nykya 94 ryhmaa 40 sijainnissa ympari Ruotsia. Joka kuukausi he
mahdollistavat toistensa tapaamisen noin 700 vieraalle, ja heilld on noin 1000 vapaaehtoista
ympari maata.
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Toinen aloite liittyy Alzheimeria sairastaviin, heille ja sairaudesta muuten karsiville tarjotaan
digitaalista tukea. https://www.alzheimerguiden.se/

Taman oppaan tarkoitus on jaa tietoa ja toimia jossain maarin myods kaikukoppana inmisille,
joilla on diagnosoitu Alzheimer. Perustajat haluavat myds ohjata Alzheimerista vallalla olevan
kuvan muuttamista ja vahentaa diagnoosiin liittyvaa stigmaa. Oppaasta I6ytyy lyhyita videoita
ja teksteja vertaisrynmalta, jolla on myds diagnosoitu Alzheimer. Taman tarkoitus on
informaation jakamisen lisdksi auttaa oppaan kayttgjia tuntemaan itsensd vahemman
yksindisiksi. Oppaan sisallét on jaettu eri aihealueisiin: toisten ihmisten kokemukset,
kognitiivinen kouly, tieto ja ymmarrys sairaudesta, tutkimukseen perustuvia ohjeita voinnin
kohentamiseksi, tietoa avuntarjoajista, taloudellisia ja lakineuvoja jokapaivaisen elaman
helpottamiseksi, seka tukea ja neuvoja toimiviin ihmissuhteisiin seka siihen, miten
sairaudesta ja omista tarpeista kannattaa puhva.

Koskien fyysista terveyttd, aloite "Senior alert” on kansallinen

laaturekisteri  ja tyodkalu tukemaan ennaltaehkaisevaa hoitoa;

SENIOR® ennaltaehkaisya kaatumisriskissa oleville ikaantyneille, painehaavat,

a ert L painonhallinta, suun sairaudet sekda rakkoon liittyvat toimintahairiot.
- "Senior Alert” on suunnattu paaosin terveydenhuollon ammattilaisille,

mutta sisaltaa tietoa myods senioreille ja heidan sukulaisilleen.
https://www.senioralert.se/english/
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4.3 Kreikka

Kreikassa yhteiskunnan riskien ehkaisy ja hallinta kuuluu perusterveydenhuollon tasolle, jossa
se on jaettu kansalliselle, alueelliselle ja paikalliselle tasolle, organisoimalla ja maarittelemalla
terveydenhuollon kehittamista ja tarjoamista koskevat asiaankuuluvat menettelyt, keskittyen
yhteison terveyteen ja terveyden edistamiseen ja painottaen ennaltaechkaisya ja
terveyskasvatusta keskittyen kansalaisiin, perheeseen, haavoittuviin sosiaalisiin ryhmiin, ja
yleisesti kansanterveyden puolustaminen. Tata varten on perustettu paikallisia
terveysyksikoita, joiden vastuulla on:

« Vaeston terveyden ja koulutuksen edistaminen, sekd tarkoituksenmukaisten
interventioiden ja toimintojen toteuttaminen perheissd, koulussa, tyopaikoilla,
ja yleisesti kaikkialla yhteisossd, yhteistyossd muiden toimijoiden ja jarjestojen
kanssa

o Vaeston terveys, yksiloiden seka perheiden neuvonta ja tukeminen,
mielenterveysongelmien havaitseminen seka riippuvuudet

« Yksildiden ja perheiden koulutus ja ohjaus kroonisten sairauksien seka
terveydellisten riskien hallinnassa
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Kaikesta huolimatta, toistaiseksi ei ole nimenomaan riskien
ehkdisyyn ja hallintaan tdhtadvaa kansallisen tason ohjelmaa.

Alueellisen ja paikallisen tason toimijat ikdantyneiden hoidossa talla hetkella ovat:

-"Hoitokodit” (maksut varallisuuden mukaan)

-"Kotiavun" ohjelmat (kuntien tarjoamana, ilmainen). Tassa ohjelmassa on liikkuva
yksikké koostuen ladkaristd, sosiaalityéntekijastd, hoitajasta ja kotiapulaisesta. Nama
kdyvat pienituloisten ikdantyneiden luona ja tarjoavat terveydellisté apua, kotiapua ja

apua erilaisten sosiaalisten velvollisuuksien hoitamisessa.

« -“Tele-apu” ohjelmat (kuntien tarjoama, ilmainen), viitaa syrjaseudulla asuville,
liikkumisen kanssa ongelmia omaaville ikdéntyneille annettavaan apuun

o -"Avoimet hoitokeskukset” (KATH) (kuntien tuottama, ilmainen), ja
“paivahoitopaikat”(KH®H) (kuntien tuottama, ilmainen), ovat keskuksia, joissa
ikdantyneet voivat viettda joitakin tunteja luovasti.

Hyva kaytantd viittaa Terveydenhuoltoministerion perusterveydenhuollon osastoon, joka
vastaa tiedotuksesta, tietoisuuden lisaamisesta, ennaltaehkaisysty, terveyskasvatuksesta,
suojelusta ja terveyden edistamisesta. Yhdessa Kreikan gerontologian ja geriatrian seuran
kanssa he ovat perustaneet kansallisen pilottiohjelman "IPIONI”, joka on suunnattu yli 55-
vuotiaille. Ohjelman tarkoituksena on tiedottaa oikea-aikaisesta riskitapahtumien
havaitsemisesta ja diagnosoinnista, terveellisten tapojen ja kayttaytymismallien
muodostamisesta seka ei-tarttuvien sairauksien hallinnasta ja omatoimisesta hoidosta.
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4.4 Suomi

Suomella nayttaisi olevan progressiivinen strategia, jossa kotona asuvien ikaantyneiden
aikuisten riskin ehkaisy ja hallinta on jo implementointivaiheessa. Merkittavia aloitteita, joihin
liittyy riskin ehkaisyyn ja hallintaan liittyvia interventioita ovat:

Sosiaali- ja terveysministerid on kaynnistanyt "kansallisen ikaohjelman vuoteen
2030: tavoitteena ikakyvykas Suomi” -ohjelman. Ohjelman tarkeimmat
prioriteetit riskin ehkaisyyn ja hallintaan kotiymparistdssa ovat:

« Hyvien ratkaisujen kehittdminen ikdantyneiden asumiseen, esimerkiksi
yhteiséllisen asumisen tukeminen ja yhteiséllisten kotien rakentaminen
yhteistyossa kuntien kanssa

- Saavutettavuuden edistdminen apurahoja myéntamalla.

« Muistiongelmaisten erityistarpeiden huomiointi ja ikdantyneiden
turvallisesta asumisesta huolehtiminen.

Sosiaali- ja terveysministerid. 2020. Laatuvaatimukset varmistamaan hyvaa
elamanlaatua ja parantamaan ikaihmisten palveluita 2020-2023. Tama aloite
sisaltaa tavoitteita ja toimintoja ikaantyneiden asumiseen ja elinymparistoon,
seka asujien tukitoimia kuten asumiseen ja remontointiin liittyva neuvonta.

Sosiaali- ja terveysministerid. 2023. Kotona asumista tukevat teknologiat
ikaihmisille:  KATI-viitearkkitehtuuri. KATI-viitearkkitehtuuri kuvaa, miten
teknologisia ratkaisuja voidaan auttaa tukemaan ikaihmisia kotona, niin
omatoimisesti asuvien kuin hoitokodissakin asuvien kohdalla. lkaantyneet ja
heidan hoitajansa voivat kayttaa teknologiaa tukemaan omatoimista asumista
ostamalla ja kayttamalla teknologiaa, applikaatioita ja digitaalisia palveluita itse.
Itsenadista  elamistéa  tukevat ratkaisut sisaltavat laajan  valikoiman
hyvinvointimittareita ja sovelluksia, netissa tehtavaa itsearviointia ja perheen
kanssa kaytettavia turvallisuusratkaisuja.

Suomessa tuetaan myods hyvia kaytantdja naapuruston tasolla, kannustaen
kansalaisia luomaan omia verkostojaan kommunikaatiolle ja tuelle.
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5.1 Ikdantyneet aikviset

Tarkein johtopaatdés on, etta ikaantyneet aikuiset tunnistavat monia riskeja

jokapaivaisessa elamassaan ja nakevat riskien ehkaisyn tarkeana osana elamaansa.

« Kaikki haastateltavat mainitsivat joitain riskien ehkaisyyn ja hallintaan liittyvia metodeita,
joita he kayttavat paivittaisessa elamassaan. Tama kertoo riskien ehkaisyn ja hallinnan
metodologian tarpeellisuudesta ikaantyneille aikuisille ja heidan hoitajilleen. Tama koskee
myods omaishoitajia, joilla pitaa olla mahdollisuus arvioida riskeja ja suorittaa oikeat
toiminnot ja valmistelut.

o Tarkeimpana riskien ehkaisyn toimintona nahtiin tuki perheenjasenilta ja lahimmilta
ystavilta. Tasta voidaan paatella, etta perheenjasenet ja heidan mielipiteensa tulisi ottaa
huomioon sosiaali- ja terveydenhuollossa, kun suunnitellaan palveluita ikdantyneille,
etenkin kun ikaantyneen odotetaan asuvan ja parjaavan kotonaan niin pitkaan kuin
mahdollista.

» Haastatteluiden perusteella ikaantyneet aikuiset arvostavat turvallisuutta, eivatka halua
ottaa mitaan tarpeettomia riskeja. Vastauksissaan ikaantyneet toivat meille ymmarrysta
siita, ettd turvallisuudella on tarkea rooli ja se vaikuttaa olennaisesti paatoksiin ja
kayttaytymiseen seka henkilokohtaisella, ettd sosiaalisella tasolla. Toisaalta se voi myds
estda heidan aktiivista osallistumistaan paivittaisiin tilanteisiin, kuten sosiaalisiin
tapahtumiin ja nain kaventaa heidan osallisuuttaan.
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Sosiaalinen eristaytyminen huolestuttaa ikaantyneita

Senioreiden haastatteluiden perusteella vaikuttaa siltg, etta tietamys mielenterveyden
hairidistd on rajallista, vaikka henkild olisikin tietoinen ikaantymisen aiheuttamista
riskeista mielenterveydelle. Sosiaalisten verkostojen tarkeys nousee esille liittyen seka
autonomiaan, etta mielenterveyteen.

Kommunikaatio on haastatelluille senioreille tarkeaa, terveyden ja itsemaaraamisen
tunteen sailyttamisen vuoksi. Kommunikaatiotaitojen kehittamiselle nayttaisi myos olevan
kiinnostusta seka hoitotydn ammattilaisilla, etta omaishoitajilla.

Kaikissa projektimaissa ikaantyneet aikuiset olivat yhta mielta siita, etta rikas sosiaalinen
elama on tarkeaa mielenterveydelle ja hyvinvoinnille. Eristaytyminen ja ulkopuolelle
jaaminen olivat heille suuria huolenaiheita, vaikuttaen joissain tapauksissa myos
negatiivisten ajatusten kehittymiseen.

Ikdantyneet olivat hyvin kiinnostuneita riskien ehkaistyn ja hallinnan mekanismeista, jotka
voisivat ennustaa tai estaa tulevia onnettomuuksia. Samaan aikaan nama luovat
olosuhteet henkiselle voimaantumiselle, sosiaaliselle inkluusiolle, seka positiiviselle
mielialalle, joka mahdollistaa aktiivisemman osallistumisen.

Digitaalinen turvallisuus on myéds suuri huolenaihe. Monet ikaantyneet (erityisesti
pandemian jalkeen) ovat riippuvaisia internetin kautta toimitetuista sosiaali- ja
terveyspalveluista. Ikdantyneiden taytyy tasta syysta varoa digitaalisia huijauksia.
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5.2 Hoitajat (ammattilaiset ja
omaishoitajat)

« Hoitajat pitavat riskien hallintaa ja ehkaisya arvokkaana apuna heidan jokapaivaisissa
tehtavissaan ja hoitotoimenpiteissa.

« Tarkein aihe vaikuttaisi olevan turvallisuuden ja autonomian turvaaminen hoidettaville.
He kuvasivat myos ikdantymisen tuovan haasteita ei pelkastaan fyysiselle, mutta myds
mentaaliselle, tunteelliselle ja sosiaaliselle statukselle. Monesti ikaantyneet eivat parjaa
naiden haasteiden kanssa. Tarvitaan siis metodologia tukemaan omaishoitaja
riskialttiiden tilanteiden estamisessa, seka terveyteen liittyvien ongelmien hoitamisessa
heti ensimmaisista oireista lahtien.

« Omaishoitajat kertoivat, etta heilla on jonkin verran tietoa riskien ehkaisysta ja hallinnasta
kotiymparistossa. Tieto oli saatu keskusteluista muiden hoitajien, terveyden
ammattilaisten seka kolmannen sektorin tyontekijdoiden kanssa, tai hoitajille suunnatuilta
kursseilta. Toisaalta huomattiin, etta riskien ennakoimiseen liittyvaa tietoa olisi tarked
saada lisag, etenkin sukulaisen sairauden varhaisessa vaiheessa.

« Omaishoitajat huomauttivat myos, ettd hoitajan uupuminen oli todellisuutta monissa
tilanteissa. Tama mainittiin | myds hoitotydn ammattilaisten toimesta. Sukulaisen
hoitaminen on vaativaa ja vaatii kokopaivaisen sitoutumisen, ja saattaa joskus altistaa
ikdantyneen kaltoinkohtelulle.

« Kaltoinkohtelu on ongelma, josta keskustellaan vain vahan ikaantyneiden hoitamisessa.
Se on kuitenkin tarkea asia, jota ei tule unohtaa.

« Hoitotydbn ammattilaiset huomauttivat, etta ikaantyneiden saannollinen seuranta ja hyva
kommunikaatio heidan kanssaan on avainasemassa riskien hallinnassa. Lisaksi, tehokas
kommunikaatio tyontekijoiden kesken todettiin tarkeaksi, kun tunnistetaan riskitilanteita.

« lkaantyneiden aikuisten itsensa kertomana, hoitajat tarvitsevat lisaa tietoa, taitoja ja
konkreettisia tyokaluja mielenterveyden ja yleisen hyvinvoinnin ongelmiin, naiden
tunnistamiseen ja hoitamiseen liittyen.

« Hoitotydbn ammattilaisten haastattelut paljastivat, etta kotihoidossa tydskentelevat
ammattilaiset  tarvitsevat lisaa informaatiota etenkin ikaihmisten henkisesta
hyvinvoinnista, mukaan lukien kotona asuvien ikaihmisten masennuksen tunnistamisesta.
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Haastatteluiden ja tapaustutkimusten selventaminen on tarpeen, jotta voidaan muodostaa
suosituksia ohjaamaan koulutusmateriaalin kehittamista ja sen sopivuutta vastaamaan
loppukayttagjien (ikaantyneet ja heidan omaishoitajansa) tarpeisiin. Seuraavassa joitain
perustason ehdotuksia, jotka voisivat lisata kotihoidon riskin hallinnan ja ehkaisyn
tietoisuutta, kehittamista ja tehokkuutta:

« Tarvitaan systemaattisempaa opetusta ja koulutusta, erityisesti kolmannelle sektorille ja
omaishoitajille, jotta varmistutaan turvallisesta ja tehokkaasta riskien hallinnasta.
Lisdkoulutusta tarvitaan myo6s ensiapuun ja laakityksen hallintaan liittyen. Nain ollen
ikdantyneiden kanssa tyoskentelevilla ammattilaisilla pitaisi olla paasy naihin aiheisiin
liittyvaan lisakoulutukseen.

« Riskien arvioinnin viitekehys ja tydkalut: Riskien ehkaistyn ja hallinnan metodologia
ikaihmiselle ja heidan hoitajilleen tarvitaan erityisesti vaarojen arviointiin ja paivittaisen
elaman riskeihin. Heidan tulisi pystya:

Hyédyntamaan interventioita perustuen yleiseen viitekehykseen, johonkin
joka minimoi syntyneet kustannukset ja mahdollistaa tulevien
interventioiden sopeuttamisen seka paivitykset.

Tunnistamaan potentiaaliset vaarat ja kehittaa personoitu riskin hallinnan
suunnitelma kotihoidon ikaantyneille.
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« Yhteisty6hon perustuvien hoitomallien kehittaminen: Yhteistydn vaaliminen perheiden,
terveydenhuollon ammattilaisten, sosiaalipalveluiden  ja  jarjestojen valilla
kokonaisvaltaisen tukijarjestelman kehittamiseksi

« Yhteis6a osallistavien ohjelmien kehittaminen: Riskin ehkaisyn metodologia voi keskittya
paikallisen yhteisén osallistamiseen ikdantyneiden tukemisessa. Tahan voi kuulua
vapaaehtoisohjelmien, sosiaalisten aktiviteettien, tai naapurustopartion kaltaisia
aloitteita.

« Kustannukset ja kestavyys: Kestavyyssuunnitelman kehittaminen implementoinnin tueksi
on tarkeaa, jotta ratkaisut ja palvelut saadaan tuotettua kustannustehokkaalla tavalla.

» Keskeisen tiedon ja tietoisuutta levittavien, saatavissa olevien, saavutettavien ja
edullisten kampanjoiden tarve. Erilaisia toimia on analysoitava ymmarrettavalla tavalla,
jotta ikaantyneet ja heidan omaishoitajansa voivat parhaalla mahdollisella tavalla
yllapitaa elamanlaatua seka pysya aktiivisina perhe- ja sosiaalisessa elamassa.

» Mielenterveyden ongelmien, kuten itsemurha-ajatuksiin, myrkytysriskiin,
alkoholiriippuvuuteen tai laakkeiden vaarinkayttéon johtavien ongelmien huomiointi.
Sukulaiset ja ammattilaiset ovat tarkeitd, kun yritetaan loytaa mielenterveysongelmien
riskitekijoita ja oireita.

o Sosiaalisen eristaytymisen ehkaisy ihmisten valisia tapaamisia jarjestavien
vapaaehtoisten tuen avulla. Tiedotussivustot ja organisaatiot voivat tarjota hyodyllista
informaatiota ja osallistua tutkimukseen pitamalla ylla virallisia rekistereita.

« Teknologiaan liittyen, on tarkeaa tarkastella teknologian potentiaalia edistaa riskien
hallintaa ja ikdantyvan vaeston itsendistd asumista. Taman saavuttamiseksi ikaantyneet ja
heidan hoitajansa tarvitsevat asianmukaista opastusta ja tukea teknologian hallintaan.
Kansalliset suositukset kiinnittavat huomiota siihen tosiasiaan, ettd vaestdn rakenteen
muuttuessa yha useampi ikaantynyt asuu kotona. Tutkimus talla alalla osoittaa, etta
koulutus tietokoneiden ja internetin kayttamiseen voi vahentaa yksinaisyyttq, joka on yksi
suuri riskitekija ikdantyneiden keskuudessa
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» Tulevaisuuden mahdollisuuksia kotona asumista tukeville teknologioille: Tulevina vuosina
robotiikka tulee yleistymaan, kun robotteja kehitetaan erityisiin tarpeisiin (laakkeet, ruoka,
siivous, sosialisointi, jne.). Erilaiset alykodin ominaisuudet yleistyvat myds: kodin
perustoiminnot, kuten valaistus, ilmanvaihto, paloturvallisuus, TV/radio, ovien hallinta,
kamerat seka liikesensorit voidaan automatisoida. Etenkin rajoitetun liikkuvuuden
omaaville nama mahdollistavat paremman kontrollin kodin toiminnoista, mukavuudesta
ja turvallisuudesta. Puheohjattujen kayttoliittymien kehittyessa alykodin
kayttajakokemuksesta tulee entista parempi. Alykodin ja sen sensoreiden kayttaminen
antaa myo6s hyodyllista tietoa yksilon aktiviteeteista, minka avulla voidaan monitoroida
hyvinvointia esimerkiksi datan analysointiin tarkoitetun ohjelman avulla.

» Fyysisen aktiivisuuden on todettu ehkaisevan masennusta, henkildkunnan kouluttaminen

itsetuhoisuuden riskitekijoiden tunnistamiseen on suositeltua kuntien tasolla.
« Tietoisuus aliravitsemuksesta on toinen olennainen alue, josta voidaan pitaa huolta
yhteisollisen hoidon avulla.
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Riskien ehkaisyn ja hallinnan metodologian kehittaminen, perustuen
kommunikaatioon ja synergiaan ikaantyneiden ja omais- tai ammattihoitajan
valilla riskien, tarpeiden ja toimenpiteiden arvioimiseksi. Suositeltava tyokalu on
tarkistuslistan kehittaminen yhdessa taytettavaksi. Listalla pitaisi olla kysymyksia

viidelta eri aihealueelta, mielenterveydests, fyysisesta terveydesta,
autonomiasta, turvallisuudesta ja sosiaalisista kontakteista, seka paivittaisiin
rutiineihin liittyvista riskeista ikaantyneille aikuisille.

Laaja ja konkreettinen selvitys suurimmista ongelmista, jotka koskevat
ikdantyneita ja jotka uhkaavat heidan fyysistd, psykologista ja sosiaalista

hyvinvointiaan:

« Fyysinen terveys ja terveyteen liittyvat riskitekijat

« Riksien hallinta kroonisen sairauden kontekstissa

« Kotiin liittyvat riskit, kaatumisten ollessa suuri huolenaihe (kotitéita
tehdessd, kylpyhuoneessa jne.), mutta myés muut riskit kuten
sairastuminen, haavat/palovammat

 Psykologiset riskitekijat

« Mielenterveys: Masennus, ahdistus, ja muut mielenterveyden hairiét voivat
olla yleisempid ikdantyneilld ihmisillda kvin muilla, johtuen sosiaalisista ja
terveydellisistd haasteista, joita he kohtaavat

o Ymparisté kodin ulkopuolella

« Liukkaat pihat, liukkaat kavelytiet, lilkenne jne.

- Digitaaliset riskit

« Yksindisyys ja sosiaalinen eristyneisyys

o Taloudellinen epavarmuus

« Liikkuvuus: Joidenkin ikadntyneiden aikuvisten on vaikeaa ja riskialtista
liikkva. Jotkut saattavat kdyttaa kdvelykeppia, mutta itsendisyys ei ole silti
niin helppoa kuin he haluaisivat.
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Kokonaisvaltaisen koulutussisisallon  kehittdminen. Oppimisalustan tulee
ylipdataan olla kestava, jotta se kattaa monen oppijan oppimistarpeet. Tama
tarkoittaa, etta alustaa tulee paivittaa usein uusien vaatimusten teknologisen
edistyksen mukaiseksi. Alustan itsensa tulee olla kayttajaystavallinen ja helposti
saavutettavissa. Sen pitaisi olla saavutettavissa myds inmiselle, joilla on erilaisia
kykyja ja rajoitteita. Esimerkiksi, alustalla tulee olla tekstikuvaukset
tadydentamassa tarjottua informaatiosisaltdéa (kuten tekstitykset), samoin kuin
muutettavissa oleva tekstin koko, fontti ja vari. Sen tulisi tukea sekoitusta
erilaisista oppimismenetelmista, silla jotkin ikaantyneet aikuiset suosivat
perinteisia oppimismenetelmia. Alustan tulee olla yhteensopiva arvioimiseen,
testaamiseen, raportointiin  ja  seurantaan, hyoédyntaen Al-pohjaisia

oppimistydkaluja. Alusta voi luoda sosiaalisia online-oppimisen kokemuksia ja
sitouttaa oppijoita pelillistamisen kautta. Alustan turvallisuuden pitaisi estaa
kyberhyokkaykset. Alustalle valitun kielen pitaa olla selkeaa, puolueetonta, ja
alustalla pitaisi olla useita kieliasetuksia. Alustan itsensa tulee olla esteettisesti
miellyttavq, valttaen ylisuunniteltuja koristeellisia tai kuvainnollisia elementteja.
Tekniset termit tulee selittdd aina ensimmaistd kertaa kaytettdessy,
tasmallisyytta tulee priorisoida tarpeettoman monimutkaisten termien edelle.
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