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Risk

RRISKSAFE ar ett Erasmus+-projekt som syftar till att starka aldre vuxna att tillampa
prisvarda aldersvanliga och miljovanliga I6sningar i sina egna boendemiljéer. Genom detta
stravar RISKSAFE efter att 6ka medvetenheten om och framja riskbeddmning och
riskhantering i samhallet (aldre personer som bor i sina hem).

RISKSAFEs mal ar:

a) Att betona funktionen av riskbeddémning och riskhantering som ett paraplybegrepp inom
samhallsvarden genom att 6évervaga och analysera:
 riskerna for den fysiska halsan,
» de sa kallade tysta skadorna som harrér fran pressen av en kronisk sjukdom eller andra
aldersrelaterade forsvarande faktorer av mental, kognitiv, social och ekonomisk natur,
« den individuella uppfattningen om aldrande och de férmagor en aldre person kan ha,
« den sociala uppfattningen om aldrande och de befintliga relevanta mojligheterna eller
hindren,
 rollen av begrepp som positiv risktagning och proaktiv risktagning;

b) Att 6ka medvetenheten om riskférebyggande och hantering inom samhallsvarden; och
C) Att utbilda aldre vuxna, (in)formella vardgivare och socialarbetare.
Denna rapport innehdller resultaten fran WP2, fran projektpartnerna i Sverige, Italien,
Grekland och Finland. Den syftar till att samla in och presentera resultaten fran aktiviteterna
som utférdes under projektets forsta fas (oktober 2023 — juni 2024). Sammanfattningsvis
inkluderar denna rapport information om:
» En beddmningsrapport som innehaller resultaten fran intervjuer och fokusgrupper (A2),
» En skrivbordsundersékning som analyserar de nationella policys och basta praxis i varje
projektland (A3),
. Nationella rapporter fran projektpartners som sammanfattar den insamlade
informationen (A4), och Fallstudier fran partnerlander (A5).

Beskrivningen och slutsatserna fran alla ovan namnda aktiviteter kommer att ge den

konceptuella ramen for utbildningsmaterialet och anvandbara rekommendationer fér
genomfdrandet av projektets utbildningsinnehall.
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Risk

Activity Number and Title Description

Forskningsplanens roll ar att definiera metodologin for
genomférandet av de kommande uppgifterna och
A1 - Forskningsplan aktiviteterna i WP2. Den ska ocksa definiera WP-
tidsplanen, strukturen for utarbetandet av nationella
rapporter och dokumentationen av granskningar.

Den djupgaende litteraturstudien ar noédvandig for att
beddbma utbildningsklyftor, nationella policys och
identifiera goda metoder i projektlanderna. Dessutom
syftar den till att belysa amnet fran olika perspektiv och

A3 - Litteraturstudie identifiera goda metoder och policys som kan ge
anvandbara lésningar vad galler metodik och
utbildningsriktlinjer  for utvecklingen av  projektets
utbildningsinnehall.

Fallstudier syftar till att presentera djupgaende,
mangfacetterade praktiska exempel pa komplexiteten i
A5 — Falistudier att framja RISKSAFE baserat pa de personliga och sociala
parametrar som sammanfattas i de tidigare aktiviteterna.

Tabell 1. En summerande tabell for aktiviteterna (A1-A5) | Workpackage 2
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1.2 Demografiska data for
intervjuade deltagare (aldre
vuxna, vardgivare, experter)

1.2.1. Seniorer

. Alder
Kvinna
75-84
Sverige 15 - - 4 11 -
Italien 15 4 11 - 9 6
Grekland 15 5 10 5 8 2
Finland 15 3 12 - 79 -

Table 2. Older adults demographic data

1.2.2. Informella vardare

Kvinna

Sverige 15 - - 4 11 -
Italien 15 4 1 - 9 6
Grekland 15 5 10 5 8 2
Finland 15 3 12 - 79 -

Table 3. Caregivers demographic data
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1.2.3. Experter

Sverige

Italien

Grekland

Risk

Finland

1 Underskoterska Socialarbetare Socialarbetare Sjukskoterska
2 Underskoterska Socialarbetare Socialarbetare Sjukskoéterska
3 Underskoterska Socialarbetare Fysioterapeut Sjukskoterska
4 Underskoterska Ledning Psykolog Sjukskoterska
5 Underskoterska Ledning Sjukskoterska Sjukskoterska
. Service . . )
6 Underskoterska Socialarbetare Sjukskoterska
samordnare
) Operativ . ) . )
7 Underskoterska Sjukskoterska Sjukskoterska
samordnare
. L Hemtjanst . ) . .
8 Vardbitrade Sjukskoterska Sjukskoterska
samordnare
i o Halsa- och . . .
9 Vardbitrade ) Socialarbetare Sjukskoterska
sakerhetsexpert
i _ Expert pa Administrator
10 Vardbitrade . . -
fastighetsunderhall
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de viktigaste punkterna
fran intervjuerna

2.1 Aldre vuxna

1. Vad anser du vara de storsta riskerna i din dagliga tillvaro just nu?

Som férvantat mottogs en mangsidig uppsattning svar fran projektpartners. | denna
sammanstallande rapport, som innehaller de viktigaste svaren och punkterna fran alla
projektpartners intervjuer, har vi kommit fram till féljande klassificering.:
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Ensamhet, skrammer aldre manniskor och férstarker aven radslan for de
ovan namnda riskerna. Manga av deltagarna uttryckte en radsla for att
vara ensamma och isolerade. Vissa beskrev att risken for att bli ensam
Okar i takt med att man blir aldre, dels pa grund av minskad roérlighet och
dels for att vanner och bekanta gar bort.

Ekonomisk osakerhet:
Vissa aldre kan mota ekonomiska svarigheter, sarskilt om de har natt
pensionsadldern och deras pension inte tacker behoven. De mediciner de
maste ta kostar ocksa for mycket och ar ofta omdéjliga att tacka med den
personliga inkomsten.

Rérlighet:

For vissa aldre ar det svart och riskabelt att réra sig. En del kanske
anvander kapp, men det ar fortfarande inte latt att vara sa sjalvstandig
som de skulle vilja vara.

Det &r intressant att notera att nagra av de svarande inte identifierade nagra betydande
eller anmarkningsvarda riskfaktorer i sitt dagliga liv. En intervjuad foreslog att riskfaktorer
kanske har blivit bekanta ¢ver tid och att riskbeddmningen sker automatiskt och dagligen.
Detta ar en risk i sig som vi maste vara forsiktiga med.
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2. Enligt projektets omfattning och dina egna erfarenheter, hur skulle en metodik fér
riskférebyggande och riskhantering férbéattra din livskvalitet?

Respondenterna namnde hur viktigt, och till viss del "innovativt”, de anser det vara att fa
mojlighet att bekanta sig med eller tillampa en metodik for riskféorebyggande och
riskhantering i sitt hem. Alla deltagare svarade positivt och uttryckte sin vilja att lara sig nya
satt att forebygga och hantera risker samt att lara sig om saker som potentiellt kan forbattra
deras livskvalitet.

och uppmuntrar till aktivitet och deltagande, vilket bidrar till en battre livskvalitet. De
omraden som skulle kunna dra nytta av implementeringen av en metodik for
riskférebyggande och riskhantering ar:

o=
e .
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Respondenterna beskrev aldrandet som en period med manga utmaningar som paverkar en
persons valbefinnande avsevart, och de namnde ocksa att i takt med att livslangden okar
bor aldre vuxna forsdka forbli aktiva och produktiva sa lange som mojligt.
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3. Anvander du redan nagon form av metodik eller lésning for riskforebyggande,
riskbedomning eller riskhantering i din vardag?

Alla respondenter fran alla lander hanvisade till olika metoder och férebyggande atgarder
som de har anpassat i sitt dagliga liv for att hantera vardagens utmaningar nar det galler
riskforebyggande och riskhantering. De namnde ingen etablerad metodik som hade getts till
dem eller som de var medvetna om, vilket visar att de férebyggande eller
hanteringsatgarder de vidtar baseras pa deras egen (och vardgivares) bedémning av deras
behov. Trots detta forsoker de tillampa enkla atgarder for att dka sakerheten, baserat pa
erfarenhetskunskap och sunt férnuft. Aven i detta sammanhang framhavs vikten av en
specialist som kan ge riktlinjer och anvandbara tips. De enkla atgarder som respondenterna
rapporterade (i avsaknad av en mer utvecklad och individualiserad plan foér
riskférebyggande och riskhantering) ar:
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4. Inom vilket omrade av ditt liv anser du att riskférebyggande och riskhantering kommer
att ha stérst paverkan?

—_—J

Alla sektorer anses vara extremt viktiga av respondenterna fran alla projektlander. |
Grekland rapporterade flest respondenter (8 personer) att sakerhet ar den viktigaste av de
fyra aspekterna, vilket 6verensstdmmer med forskningsresultat dar aldre personer anser att
sakerhet ar grunden for att uppna andra fordelaktiga mal i deras dagliga liv. | Finland uppgav
de intervjuade att riskhantering har storst paverkan pa fysisk halsa och funktionsférmaga. |
Italien beddémdes alla sektorer som viktiga.

5. Skulle du dvervéga att ta emot hjalp for att ta en positiv risk for att kunna géra nagot du
vill eller tycker om?

Aven pa denna fraga svarade den stora majoriteten av respondenterna positivt. Mojligheten
att gora eller delta i fler saker togs emot varmt, sarskilt nar det galler aktiviteter som blir for
utmanande eller som respondenterna inte langre klarar av eller har rad med.

En annan viktig aspekt var observationen att hjalpen inte bér vara for patrangande, utan
tvartom boér framja socialisering och deltagarnas 6ppenhet, samt erbjuda madjligheten att
gbra nagot annorlunda eller for en aldre person att engagera sig i en meningsfull eller
intressant aktivitet.

Slutligen betonade respondenterna ocksa att att ta en positiv risk bor atféljas av tryggheten
att ha en nara person i narheten eller genom att séatta vissa granser med hansyn till deras
halsa.

Den allmanna uppfattningen fran svaren ar att risk ar acceptabel under féljande
forutsattningar::

Att ha ndgon som en trygghet for att dvervaka och ge stéd

Risk ar acceptabel nar den innebar en majlighet att bryta rutinen, att goéra
nagot annorlunda eller att en aldre person far engagera sig i en
meningsfull eller intressant aktivitet.

Nar det galler de fa svar som var skeptiska, forklarade vissa aldre sin ovilja att ta nagra risker
eftersom de ar radda for att forlora den status de har och i allmanhet for att forlora sin
nuvarande livskvalitet.
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6. Anser du att riskférebyggande och riskbedodmning skulle kunna begrénsa din autonomi?

IP& denna fraga mottogs en mangd olika svar. Vissa respondenter holl med om att det utan
tvekan skulle vara nagot som skulle starka deras autonomi och uppmuntra dem att géra
mer. Andra rapporterade att riskhantering kan fa effekten att de blir for forsiktiga i
vardagliga aktiviteter och roérelser, sa att de inte vagar gbra vanliga saker.

Italienska respondenter satte upp ndgra forutsattningar som kan gora riskforebyggande
och riskhantering mycket effektiva.:

« Att det inte ska vara komplext

+ Att det inte ska vara patrangande

« Att det inte ska férandra nagra vanor

« Att det ska 6ka sdkerhet och autonomi

Vidare skulle det foér aldre manniskor, om en metodik foér riskbeddbmning och
riskforebyggande tillampades i deras dagliga rutiner, 6ka deras sjalvfértroende genom att de
battre kanner till de faror de bdr vara medvetna om och kanner sig tryggare i att utféra sina
dagliga aktiviteter. Respondenterna framhavde ocksa att kanslan av trygghet genom
riskférebyggande och riskbeddmning i grunden motiverade dem att géra mer och engagera
sig i fler aktiviteter.

2.2 Informella vardgivare

1. Har du nagon tidigare kunskap om riskférebyggande och riskhantering inom hemvard for
aldre?

De flesta av de intervjuade rapporterade att de hade tidigare kunskap om fragor rérande
riskforebyggande och riskhantering. Det viktiga med denna fraga var att identifiera de
informationskallor som namndes. De huvudsakliga informationskallorna var:

« Halso- och sjukvardspersonal

« Familj och vanner

« Utbildningskurser

« Arbetsmiljo

« Kommun, vard- och patientorganisationer
« Hemtjanst

Aven typen av information ansags vara viktig (till exempel att fa information i de tidiga
stadierna av en slaktings sjukdom) och utbildningens omfattning, till exempel att fokuset inte
bara ska ligga pa anvandningen av hjalpmedel, utan ocksa pa rorlighet och forebyggande av
fall.
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2. Anser du att riskforebyggande och riskhantering ar viktigt for att pa basta satt utfora
dina uppgifter som vardgivare? Om ja, varfor?

Alla respondenter svarade positivt pa denna fraga. Vardgivare anser att riskhantering och
riskforebyggande ar vardefulla hjalpomedel i deras dagliga uppgifter och omsorgstjanster. Att
ha en riskforebyggande plan ger vardgivare en kansla av lugn och sakerhet, goér att de kan
hantera riskfyllda situationer med stérre sjalvfortroende och sparar dem energi for att goéra
andra saker, sasom att behalla eller fortsatta sina egna hobbies. Med stéd av en
riskférebyggande och riskhanteringsplan kan vardgivaren fa en chans att ta en paus. Det ger
en battre livskvalitet for aldre, hjalper dem att kanna sig kapabla och sjalvstandiga i manga
av sina dagliga aktiviteter, bevarar kanslan av sjalvrespekt och integritet, uppratthaller battre
mental och fysisk halsa, samt 6kar kanslan av trygghet och komfort som aldre behoéver i sin
bekanta miljo. All tillfallig avlastning av vardgivarens ansvar kan ge vardgivarna gladje och
hjalpa dem att klara av sina svara uppgifter. Aven har namnde vardgivarna olika fordelar:

« Hjdlper dem att tillhandahalla battre och mer kvalitativa tjanster

« Frédmjar omsorg och sociala relationer

+ Forlanger méjligheten att dldras pa plats

« Battre hantering av miljén och sékerhetsfragor

+ Mojlighet for den omsorgsbehévande att vistas pa ett vardhem under perioder eller
delta i klubbaktiviteter

En annan viktig aspekt ar kopplad till formagan att korrekt utvardera och ta risker i aldre
manniskors vardag. Vardgivare uppgav att manga aldre skulle vara villiga att ta en rimlig risk,
men manga av dem har svart att uppfatta, forutse, skydda sig sjalva och omedelbart hantera
en risk, eller sa har de svart att géra ratt beddmningar och ta ratt beslut pa grund av olika
orsaker, sdsom narvaron av en sjukdom. | detta fall bor vardgivarna veta hur de ska hjalpa
sina vardtagare att fatta ratt beslut.

3. Inom vilket omrade i dina vardtagares liv anser du att riskférebyggande och riskhantering
kommer att ha stérst paverkan?

Liksom aldre vuxna kanner &ven vardgivare sig kopplade till en god cirkel dar
uppratthallandet av den ena sakerstaller existensen av den andra. Uppratthallandet av en
saker milj6 och goda mentala och fysiska halsotillstand garanterar stérre autonomi fér den
aldre, vilket leder till forbattrade sociala relationer och mindre arbetsbelastning for
vardgivaren.
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4. Anvander du redan nagon form av metodik eller l6sning for riskférebyggande,
riskbedémning eller riskhantering i din vardag?

Aven har ndmnde respondenterna fran alla projektlander ingen specifik metodik for
riskbeddmning eller riskhantering, utan snarare hanvisade de till vardagliga atgarder for att
undvika risker, sasom:

o Halksakra tofflor, mattor istallet for mindre mattor for att undvika fall
» Dusch- och badhandtag samt trappsteg

« Rullator

» Trapphiss

« Hojd pa sang- och soffben

» Forstoring av dorréppningar

« Arrangering av mat i kylskapet for att undvika att den blir dalig

« Kontakter i aldre manniskors mobiltelefoner fér snabb uppringning
» Nodknapp

« Anvandning av mobiltelefon i nédsituationer

« Information genom bécker och internet om riskférebyggande

« Frekventa medicinska kontroller

« Kontroll av medicinering

« Psykologiskt stod for att starka och uppmuntra vid svarigheter

« Ganghjalpmedel, bostadsanpassningar, racken, mdblering av utrymmen
« Tradlost larm i matlagningsomradet

« Hemmets utrymmen boér, sa langt det ar mojligt, vara fria fran hinder
« Folja en repetitiv, bekant rutin i vardagen

« Kameror for fjarrévervakning

 Aktiviteter som att delta i en minnesklubb

 Social stimulans

« Borttagning av vassa knivar

Alla vardgivare rapporterade att de inte har nagon professionell utbildning, de flesta har inte
deltagit i specifika kurser for riskféorebyggande, och endast tva av dem har gjort det. Deras
formaga att hantera vardagliga riskfyllda  situationer kommer fran deras
erfarenhetsbaserade kunskap, genom att leva varje dag med den person de vardar och
kanna till deras vanor, behov och satt att bete sig. Baserat pa detta forsdker de alla att
tillhandahalla en saker och bekant miljo genom sunt fornuft och personlig erfarenhet. En
respondent rapporterade att de har utbildning i férsta hjalpen och kan ge grundlaggande
hjalp om det behovs.
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2.3 Fokusgrupper — formella
vardgivare

Hur bedémer du din egen kompetens nar det gdller riskféorebyggande och
riskhantering?

Nar det galler riskforebyggande och riskhantering inom hemvard fér aldre personer
rapporterade de flesta deltagarna att uppdatering av kunskap och expertis definitivt ar en
aspekt att beakta. Alla var déverens om att riskférebyggande och riskhantering ar komplext
och kraver manga tvarvetenskapliga fardigheter, vilket betonar behovet av att vara battre
forberedda och férbattras inom kompletterande omraden.

Alla holl med om att tillampning av riskbeddmning och riskhantering baserat pa en
gemensam (6ver hela landet) mall for samhallsvard skulle vara férdelaktigt, eftersom de da
lattare skulle kunna gora sina bedémningar, men ocksa goéra jamférelser och dra vardefulla
slutsatser. Sarskilt de i yrken som sjukvard, som arbetar med beredskap och regelbundet
maste beddma aldre personers valbefinnande, rapporterade behovet av noggrann
planering och standiga uppdateringar.

Alla deltagare var dverens om att deras kunskap inte ar fullstandig och inte ar kopplad till
nya krav som aldersvanliga miljoer och teknologi. Under denna del av samtalet namndes
ocksa att manga informella vardgivare saknar grundlaggande kunskaper om de tjanster de
maste tillhandahalla, och detta ar en mycket stor riskfaktor for aldre mottagare.
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Vanligen beskriv eventuella metoder, verktyg eller interventioner fér
riskférebyggande och riskhantering som du har anvént i ditt arbete eller som du
anser vara hjalpsamma. Férklara ocksa varfor.

Deltagare inom omradet for forebyggande och riskhantering inom hemvard for aldre
personer namnde flera metoder och verktyg. De flesta hanvisade till en initial
beddmningsblankett som de anvander i sitt arbete, dar alla mojliga risker i hemmiljon for
den aldre personen noteras.

Denna typ av beddmning ar baserad pa kontakten mellan vardgivarna och den aldre
personen samt de informella vardgivarna. Deltagarna rapporterade vikten av att lara kanna
personens behov innan en intervention. Ju battre du kanner den aldre personen, desto
lattare ar det att identifiera och ta bort riskfaktorer fran den vardagliga miljon. Forfarandet
med att fylla i en beddmningsplan ger ocksa en mgjlighet att prata med och observera den
aldre personen.

Experter foreslog ocksa att en orosanmalan ska anvandas dar det ar lampligt. Vardgivarens
erfarenhet av att arbeta med aldre personer namndes som en faktor som stoder
riskbeddémning och riskhantering, och diskussion och kommunikation mellan vardgivare om
den aldres halsa ansags vara viktigt. Bedoémningen boér kunna identifiera potentiella fallrisker,
sakerstalla korrekt medicinhantering och adressera eventuella sakerhetsproblem. Genom
detta verktyg kan vardpersonal vidta nédvandiga forebyggande atgarder under sin
intervention fér att minimera risker. Sddana atgarder som namndes inkluderade: installation
av handtag i badrum, sakerstallande av lamplig belysning i hela hemmet (sarskilt pa natten)
och borttagning av faror som kan orsaka fall, sdsom kablar, mattor etc. Det namndes ocksa
implementeringen av system foér att paminna och lagra mediciner, eftersom nastan alla
vardtagare tar nagon form av medicin.

Flera intervjuade namnde dessutom att de regelbundet kontrollerar valbefinnandet hos
aldre personer och deras familjevardare. Detta kan inkludera att 6vervaka deras fysiska och
mentala halsa samt att beddma sakerheten i deras boendemiljo. Konsekvent och
regelbunden kommunikation med vardpersonal kan vara en kritisk faktor for att identifiera
och hantera potentiella risker. Det namndes ocksa vikten av att skapa en plan fér
nodsituationer, vilket kan inkludera att veta vem man ska kontakta vid en noédsituation,
registrera alla nédnummer och sakerstalla att den aldre personen har tillgang till en telefon
eller ett ndédlarmssystem.
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Hur bedémer du pdverkan av implementeringen av de tidigare namnda
principerna for riskférebyggande och riskhantering pa livskvaliteten for aldre
personer?

De flesta deltagarna i fokusgruppen rapporterade att effekten av riskférebyggande
interventioner ar positiv, eftersom vardtagarna eller deras vardgivare férstar manga av
deras halsorisker och genomfor flera av de féreslagna férandringarna. Det rapporterades
dock att situationen blir svarare om aldre personer lamnas ensamma, utan familjemiljo, eller
i fall av personer med kroniska tillstand (t.ex. demens) dar vardtagarna ar ovilliga att géra
forandringar eller behdver mycket mer tid for att forsta vikten av riskférebyggande atgarder.
| dessa fall ndmndes det att ett akut halsoproblem eller en annan nddsituation kan uppsta,
och da forloras betydelsen av forebyggande atgarder for att hantera en potentiell risk i tid.

Intervjuade noterade att genom att forutse risker kan man férlanga tiden som spenderas i
hemmet och férhindra institutionalisering/sjukhusvistelse. Livslangden kan ocksa forlangas
och konditionen kan bibehallas; forutseende kan férhindra fall i hemmet. Att férutse och
hantera risker ger ocksa en kansla av trygghet i den aldre personens vardag.

Autonomi — mobilitet
» Sakerheten for vardgivare och aldre personer gar hand i hand
« Stod for aldre att gora saker sjalvstandigt
» Forebyggande av fall

Mental and fysisk halsa
« Gymnastik hjalper till att forlanga fysiska formagor
« Atgarda tidiga tecken pa demens
« Forebygga situationer som kan utlésa forsamring av aterstaende
fysiska och kognitiva férmagor
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Teknik — dévervakning och assistansboende
» Uppratthaller kontroll och ingriper snabbt
« Paskyndar hjalp och underlattar intervention
» Underlattar livskvalitet
« Uppratthaller mentala funktioner och férhindrar for tidig forsamring

Socialisering — utatriktad verksamhet
« Forhindrar processen av nedgang i kvarvarande fysiska och kognitiva
féormagor
 Okar valbefinnandet
« Bibehaller mentala funktioner och férhindrar fortida nedgang

Om vilka riskférebyggande och riskhanteringslésningar skulle du vilja veta mer
om? Varfér? Deltagarna uppmanas sedan att specificera de férdigheter eller
kunskaper de vill skaffa sig och deras motivation.

Flera deltagare i diskussionen namnde att det skulle vara sarskilt intressant att lara sig mer
om férebyggande insatser for att minska riskerna samtidigt som aldre vuxna anvander ny
teknik som: sensorer for att registrera vitala tecken och férhindra fall, applicering av
medicinpaminnelser etc. For intervjupersoner ar mycket viktigt att veta nar man ska ingripa
effektivt och vilka verktyg man ska anvanda foér detta.

Det som verkade sarskilt anvandbart fér nastan alla var kunskapen om nya vetenskapliga
verktyg och metoder inom riskprevention i hemmet, vilket kommer att férbattra deras
kunskaper och fardigheter i sin arbetsmiljo.
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Namnda Iésningar:

Dela ansvar och kommunikationskanaler

Anvandning av hjalpmedel, hemautomation

Organisering av socialiseringsinsatser for tjansteinnovation

Skapande av en uppsattning indikatorer for riskférebyggande och riskhantering inom
hemtjanst (som ska inga i systemet)

Skapande av en permanent riskhanterare som standigt verifierar risksituationer och
aktiverar forebyggande atgarder for att forhindra att de uppstar (aven for att forebygga
yrkessjukdomar)

Utbildning om risker i hemtjanst, for operatorer

Férdigheter som namns:

Halsoovervakning i kontakt med aldre

Mathygien hemma

Att ha en fortroendefull relation och lyssna pa familjer och anvandare
Lara familjemedlemmar hur man hanterar den aldre personen hemma
Gor en effektiv riskbeddmning av hemmet

Utbildning av grundlaggande omsorg for informella vardgivare

Hur kan riskprevention och riskhantering kombineras med vard i hemmet och
andra aldersvanliga principer som du kanske vill nédmna enligt din erfarenhet?

For att uppna basta mojliga vard for personen var de flesta deltagare dverens om att det ar
noédvandigt att forst implementera en omfattande férebyggande plan for att forebygga
potentiella risker for aldre vuxna i hemmiljon. Detta ar sarskilt viktigt eftersom det hjalper till
att battre hantera uppkomsten av plétsliga halsoproblem eller andra nédsituationer under
varden och bidrar till att uppna god kommunikation mellan aldre och deras vardgivare,
formagan att uppratthalla personens funktionalitet och autonomi/sjalvstandighet men ocksa
att skapa ett samhalle som ar vanligt mot aldre vuxna.
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(valfritt, om det ar lampligt for deltagarnas profil] Vad &r enligt din erfarenhet
sarskilt viktigt for dldre att veta sa att de kan folja sina vardgivares riktlinjer for
riskférebyggande och riskhantering?

Deltagarna rapporterade att hur val aldre vuxna accepterar rad fran vardgivare kring
riskforebyggande ar relaterat till individens socio-ekonomiska nivg, hur bra relationen och
kommunikationen mellan parterna ar och huruvida den aldre personen upplever psykiska
halsoproblem. Nastan alla var éverens om att om aldre vuxna far en tydlig och omfattande
forklaring pa ett konkret satt om vilken paverkan riskfaktorer kan ha pa deras halsa, kan
detta fungera positivt for att fa dem att acceptera forebyggande rad.

Att ga igenom riktlinjerna flera ganger med den aldre personen hjalper ocksa dem att ta
emot och férsta instruktionerna. En utmaning for vardgivare ar att aldre personer ofta vill
fatta beslut sjalva, vilket kan gdra det svart att tillagna sig och agera pa instruktionerna. Till
exempel kan dosering och férvaring av mediciner vara férvirrande ur vardgivarens
perspektiv, om den aldre personen inte vill ta emot instruktioner. Att erkanna sin egen
kapacitet och tillstand och att erkanna att man behdéver hjalp ar inte latt for aldre personer,
enligt intervjupersonerna, och detta paverkar hur de agerar pa instruktionerna.

Aldre personers minne och humor paverkar ocksa deras formaga att ta emot instruktioner..
Om en aldre person ar valdigt deprimerad, angestfylld eller radd, kan det bli svart att folja
instruktioner. Likval sa kan manga aldre personer med minnessvarigheter, som inte kanns
vid att de ar sjuka,, ha svart att folja och agera pa instruktioner.

vad som é&r viktigt har ar hur vardgivaren kommunicerar med den éaldre personen.
Vvardgivaren maste lyssna, respektera och beméta med empati. Vardgivare maste dvertyga
och hjélpa sina mottagare:

« Att forsta vikten av sina egna handlingar och de effekter de har pa andra eller pa egen
sakerhet.

» Fa dem att forstd och acceptera att det som de ofta uppfattar som en 'kontrollform’ ar
till deras eget basta (hantering av olika aspekter av en aldre persons vardag).

« Gbra dem medvetna om och underlatta acceptansen av direktiv.

« Acceptera teknologier som paminner om rutiner (aviseringar, digitala paminnelser).

« Acceptera mycket tydlig och enkel grundlaggande information om vardagliga risker.

« Vardgivaren boér ocksa vara beredd att uppratthalla normaliteten och reagera pa
oférutsedda handelser.
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3.1 Italien

1. FOr en aldre person ar det avgdrande att vara sjalvstandig (kunna handla och utféra
dagliga aktiviteter pa ett sakert satt). Det ar ocksa viktigt att ha formagan till kontakt och
socialisering samt att kanna till de sociala och natverksmoéjligheterna i sitt bostadsomrade.
For aldre vuxna med en kronisk sjukdom, aven om det ar viktigt att bibehalla den hogsta
mojliga niva av sjalvstandighet, ar deras oro att undvika att vara en boérda for familjen sa
mycket som mojligt. Anda ar det ofta sa att personer med en kronisk sjukdom eller som far
langvarig vard inte kan utféra normala hushallsaktiviteter sjalva och behdver konstant hjalp
for att undvika riskfyllda situationer.

Oavsett om man ar helt sjalvstandig eller inte, framgar det fran de beskrivna fallstudierna att
social kontakt ar vardefull, sarskilt eftersom en kronisk sjukdom kan bidra till isolering av den
aldre personen.

2. For informella vardgivare ar en avgdrande fraga att hitta en bra balans mellan arbete,
vardverksamhet och privatliv. Det ar ocksa mycket viktigt att det finns ett socialt natverk
som en referenspunkt, dar de kan hitta tjanster som stoéder dem i deras dagliga vard och fa
tillgang till information om tekniker och stéd for att forebygga och hantera riskfyllda
situationer och olyckor, for att 6ka sakerheten och autonomin hos deras narstaende.
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Exempel pa stéd som kan underlatta och hjalpa:
« Att battre hantera sakerheten i miljon och aktiviteterna
« Att Oka autonomin hos deras narstaende sa lange som mojligt
« Att garantera storre sakerhet
« Att hitta tydlig information om metoder och kurser
« Att undvika att 6ka vardboérdan
« Att framja omsorg och sociala relationer
« Att forlanga livet hemma / undvika boenden i vardinrattningar

3. For formella vardgivare:

Vad som verkar bli allt viktigare for formella vardgivare ar att uppdatera sin kunskap om
riskforebyggande och riskhanteringslésningar, sarskilt i dagens lage med framsteg inom olika
overvaknings- och detekteringssystem for assisterat boende. Dessa system bodr baseras pa
utvecklingen av en uppsattning indikatorer foér riskféorebyggande och riskhantering inom
hemtjanst. En bra l6sning skulle kunna vara implementeringen av ett Riskbeddémningsverktyg
som enkelt och anvandarvanligt identifierar potentiella faror och utvecklar personliga
riskhanteringsplaner for aldre individer i hemtjanst.

For detta andamal kan implementeringen av ett omfattande stddsystem baserat pa en
Samarbetsmodell for vard, som framjar samarbete mellan familjer, vardprofessionella,
socialtjanst och samhallsorganisationer, vara ett lovande alternativ.

For formella vardgivare ar ocksa viktigt:

« Att vara standigt uppdaterad, kanna till praktiska hanteringsprotokoll (aven fér informella
vardgivare) och ha en "360° vy" beddmning, oOvervakning, avlagsnande och/eller
hantering av risk ar en pagaende uppgift.

« Behovet av implementering av etiska ramverk, etiska riktlinjer for ansvarsfull utveckling
och anvandning av riskférebyggande teknologier i aldreomsorgen
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3.2 Sverige

Fallstudier fran Sverige betonade digital sakerhet som ett mycket stort problem, framst
baserat pa mojligheten till bedragerier och hot, mestadels online men dven hemma.

| Sverige sker nastan allt fran bankarenden till att skota lakarbesok via datorer eller
mobiltelefoner. Den ¢kade digitala laskunnigheten hos aldre goér det dessutom mojligt for
dem att anvanda olika tjanster och applikationer, men (eftersom det fér manga av dem ar
uttdmt pa grunderna) utgdr den en fruktbar kalla till bedragerier.

Bortsett fran denna aspekt, verifierade svenska fallstudier manga vardagsbehov hos aldre
vuxna att anvanda riskférebyggande och riskhantering for att

« Delta i mer meningsfulla vardagssysselsattningar

« Kom i kontakt med ideella organisationer dér de kan engageras i meningsfulla
aktiviteter (till exempel kan hjalpa andra genom frivilligarbete)

« Ta itu med problemet med ensamhet. Manga manniskor behéver sallskap, sarskilt
under vissa tider eller aktiviteter eftersom det &r lunch eller middag, och skulle tjéna
pa att fa tillgang till olika sociala natverk

- Engagera dig i mer fysisk traning.

« Fa hjalp med digital utbildning och stéd.

« Fa stéd for att hantera olika psykologiska problem som féljer med aldrandet, till
exempel att vara ankling, tanka pa doden eller ha forsamrad rorlighet. | sddana fall ar
det mycket resultatfullt att anvdnda nagon form av radgivning, eftersom dessa
situationer kan vara mycket stressande for dldre manniskor som lever i samhallet.

En annan viktig fraga ar att de aldre som bor hemma kan fa hjalp. Manga av dem bevisar att
de inte alltid ber om eller vantar pa hjalp fran hemtjansten. Darfor ar det viktigt for dem att
fa en tydlig information och informeras om vilken typ av fara de kan l6pa i hemmiljé, om hur
man far hjalp och var man kan fa den.
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3.3 Grekland

Grekiska fallstudier betonade behovet av att hemmiljon fér aldre vuxna anpassas ordentligt
(mdbler, tomma utrymmen, etc.) for att minimera risken for olyckor (till exempel fall).

Utdver denna aspekt ar det ocksa viktigt att deras halsa och fysiska status overvakas
dagligen med hjalp av hemhjalpsutrustning.

Detta fynd fran fallstudier rapporterar behovet av riskhantering och férebyggande for att
ytterligare expandera for att tacka problem, liksom tillampningen av en korrekt kost och diet
och att gbra nagra fysiska traningar och fysioterapisessioner. Dessutom fér att uppmuntra
aldre att folja sina hobbyer (till exempel tradgardsarbete, shopping).

Aterigen i grekiska fallstudier ser vi behovet av radgivning, som ett verktyg for att dvervinna
psykologisk borda (stress, depression) och for att hitta satt att fortsatta vara social och aktiv.
For aldre personer som lider av en kronisk sjukdom eller med begransad autonomi kan
riskhantering hjalpa till att skydda mot skador eller brannskador orsakade av elektriska eller
mekaniska apparater och verktyg (som ugn, spis eller mikrovagsugn som utan tvekan utgor
den storsta risken om de anvands pa felaktigt satt) , anvandning av medicinpaminnelser och
anvandning av évervakningsutrustning.
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3.4 Finland

Il Finland har fallstudier ocksa belyst rollen som riskférebyggande och riskhantering for
sakerheten och livskvaliteten for bade aldre vuxna och deras vardgivare i:

« Fysisk funktion eftersom det ar risk att falla, undvika forsamrad fysisk kondition, hjalpa till
att hantera minnessjukdomar, yrsel och minnesfoérlust

» Psykologisk funktion: att hantera det dagliga livet, ensamhet, isolering, depression, kanna
sig osaker, kanna skuld; kanner sig trott, kanner osakerhet, humoérsvangningar, radsla,
vanforestallningar

« Social funktion: begransad kontakt med familj, vanner. Sensoriska brister okar troskeln
for kontakt med vanner och tillgang till fritidsaktiviteter for aldre. isolering i hemmet,
ovilja att ga ut, begransad kontakt med narmaste familj

« Riskfaktorer i hemmiljon: gammalt hus, branta trappor, dagliga hemfunktioner pa olika
vaningsplan
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4.1 Italien

Nar det galler nationell politik har den italienska regeringen antagit flera policyer och
program. Ar 2013 definierade det nationella ramverket for langtidsvard olika vardnivaer och
satte standarder for tillhandahallande av tjanster, inklusive de som bor hemma, medan den
nationella handlingsplanen for aktivt dldrande framjade aktivt och halsosamt aldrande
genom olika strategier, inklusive:

» Ge mojligheter till social delaktighet och integration av dldre vuxna
« Ge mdjligheter till larande och utbildningsméjligheter
« Erbjuder stod for forebyggande sjukvard och halsosam livsstil

Ocksa institutionen for "Integrerad hemvard for aldre manniskor” fokuserade pa integrerad
hemtjanst for svaga aldre individer genom ett tvarvetenskapligt team av vardpersonal.
Tjansterna inkluderar:

Hemsjukvard och omvardnad

Rehabiliteringsterapi
Socialt stéd
« anpasshingar i hemmet
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Ministeriets grundlaggande planeringsverktyg for det forebyggande arbetet, som har funnits
sedan 2005, ar den nationella preventionsplanen (PNP): ett strategiskt dokument som
faststaller malen och verktygen for féorebyggandet, som sedan antas pa regional niva med
de regionala planerna. Den innehaller:

« Nationella riktlinjer/sékerhetsnormer for hemtjanst

« Omfattande riskbedémning

« Forebyggande och hanteringsprotokoll och ansvar (dven for
vardgivarna)

« Kovalifikationer och certifieringar

« samordning med andra vardenheter

| regionala sammanhang ar det viktigt att de regionala halsomyndigheterna har flexibiliteten
att skraddarsy hemvardspolitiken efter de specifika behoven och demografin i deras
omraden. Till exempel ar den regionala foérebyggande planen - PRP, ett
folkhalsodvervakningssystem som samlar in information fran over 65 personer bosatta i
Italien om halso- och beteenderiskfaktorer relaterade till uppkomsten eller komplikationerna
av kroniska icke-smittsamma sjukdomar. Det finns ocksa flera initiativ av olika typer av
tjanster som underlattar aldres vardag genom:

 Personligt anpassad hemtjanst

« Tjanster som ger kanslomdssigt stéd och bidrar till att undvika
ensamhet och psykiska sjukdomar

+ Televardstjanster, inklusive nédsamtalssystem
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4.2 Sverige

Socialstyrelsen lyfter fram tre férebyggande atgarder som effektivt férebygger fallolyckor for
seniorer. De atgarderna ar fysisk traning, miljdanpassning (bland annat med olika
hjalpomedel) och spikar i vintervaglag.

Enligt Folkhalsomyndigheten ar psykisk ohalsa vanligt bland aldre och gruppen med hogst
sjalvmordsfrekvens ar man over 85. Folkhalsomyndigheten listar nagra atgarder som kan
forebygga psykisk ohalsa. Bland dem finns kunskap om psykisk ohalsa och fardigheter i att
anvanda digital teknik for att minska isolering och ensamhet. Digital teknik anvands allt mer
som ett komplement for att Oka sjalvstandighet, delaktighet och trygghet bland aldre och
darmed ocksa valbefinnande. Forskningen inom omradet ar begransad, men det som finns
visar att utbildning i och anvandning av datorer och internet kan minska ensamheten bland
aldre. Fysisk aktivitet har visat sig forebygga depression och trana personalen att kanna igen
riskfaktorer for sjalvmord hos aldre.

Ett framstdende ingripande fran Sverige hanvisar till den ideella féreningen Aldre Kontakt
som arbetar for att bryta isoleringen av isolerade aldre i Sverige. Aldrekontakts verksamhet

omfattar idag totalt 94 grupper pa 40 orter runt om i Sverige. Varje manad later de cirka 700
gaster traffa varandra, med cirka 1 000 volontarer runt om i landet.
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Ett annat initiativ avser personer som drabbats av Alzheimer, genom tillhandahallande av
digitalt stod till personer som drabbats av sjukdomen. https://www.alzheimerguiden.se/

Syftet med guiden &r att sprida information och i viss man fungera som bollplank fér
personer med diagnosen Alzheimers. Grundarna vill ocksa att guiden ska forandra bilden av
vad som ar en sjukdom och minska stigmatiseringen av diagnosen. | guiden kan du hitta
korta filmer och texter fran en referensgrupp som sjalva fatt diagnosen Alzheimers. Detta
for att, forutom att sprida information, aven hjalpa personer som soker sig till guiden att
kanna sig mindre ensamma. Innehallet i guiden ar uppdelat i olika omraden, andras
erfarenheter och erfarenheter, kognitiv skola, kunskap och férstaelse for sjukdomen,
forskningsbaserade rad om vad man ska goéra for att ma bra, information om var man kan
s6ka hjalp fran samhallet, rad for planering av ekonomi och juridik for att underlatta
vardagen samt stdéd och rad for att fa fungerande relationer och hur man pratar om den
sjukdom och de behov man har.

Nar det galler fysisk halsa ar satsningen "Senior alert” ett nationellt
kvalitetsregister och ett verktyg for att stodja vardens forebyggande;
féorebyggande for aldre personer som riskerar att falla, fa trycksar, ga
ner i vikt, utveckla munsjukdom och/eller ha problem med
blasdysfunktion. Senior Alert riktar sig i forsta hand till vardpersonal,

ISENIOH.

ae.

men det finns aven information till seniorer och deras anhoriga.
https://www.senioralert.se/english/
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4.3 Grekland

I Grekland hér riskférebyggande och riskhantering i samhallet till primarvardsnivan (PHC)
som reformeras pa nationell, regional och lokal niva genom organisation och definition av
relevanta rutiner for utveckling och tillhandahadllande av halsovard, med fokus pa
samhallshalsa och halsoframjande, och med tonvikt pa férebyggande och halsoutbildning,
med fokus pa medborgarna, familjen, utsatta sociala grupper och i allmanhet férsvaret av
folkhalsan. Av denna anledning har det inrattats en institution for lokala halsoenheter
relaterat till:

« Framjande och utbildning av befolkningens hélsa samt utveckling av relevanta
insatser och atgarder pa familje-, arbets-, skolnivdenheter och i allméanhet i
hela samhdllet, i samarbete med myndigheter och strukturer social omsorg
och solidaritet, inom ramen foér dess systematisk 6vervakning

« Befolkningens halsa, radgivning och stod till individer och familjer, upptéackt av
psykiska sjukdomar och fall av missbruk,

« Utbildning och végledning av individer och familjer i hanteringen av kroniska
sjukdomar och situationer med hég risk for hélsa.
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Anda finns det hittills inget specifikt program pa nationell niva
som enbart fokuserar pa riskférebyggande och riskhantering.

Nar det galler tillhandahallande av aldreomsorg pa regional och lokal niva ar de huvudsakliga
institutioner som fungerar just nu:

« "Sjukhem"” (avgifter enligt medel)

« "Hjdlp hemma”-program (levereras av kommuner, kostnadsfritt). | detta program
bestod en mobil enhet av en ldkare, en Socialarbetare, en sjukskéterska och en
hemassistent, som beséker dldre personer med lag inkomst som bor i samhallet fér att
erbjuda dem primar medicinsk hjalp, hushallsstéd och dven hjalpa dem att ordna olika
sociala tjanster. skyldigheter.

+ "Teleassistans”-program (som tillhandahalls av kommuner, kostnadsfritt) avser hjalp
som ges till dldre personer som bor i avldgsna omraden eller med rérelseproblem

« "Oppna vardcentraler” (KAMH) (levereras av kommuner, kostnadsfritt) och "Daghem”
(KH®H) (levereras huvudsakligen av kommuner, gratis), ér center dar dldre kan besoka
och tillbringa nagra timmar kreativt .

En god praxis hanvisar till direktoratet for primarvard vid halsoministeriet, som ansvarar fér
fragor om information, medvetenhet, férebyggande, halsoutbildning, skydd och
halsoframjande, som de i samarbete med Greek Gerontological and Geriatric Society har
utgjort Det nationella pilotprogrammet "IPIONI” riktar sig till personer som ar 55 ar och aldre,
for att bli informerade om snabb upptackt och diagnos av riskincidenter, bildandet av
halsosamma vanor och beteenden samt hantering av icke-smittsamma sjukdomar och
egenvard.
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4.4 Finland

Finland tycks ha en progressiv strategi, redan i implementeringsfasen kring
riskforebyggande och riskhantering for aldre vuxna som lever i samhallet. Framtradande
insatser som innebar eller relaterar till riskférebyggande och hanteringsinitiativ ar:

Social- och halsovardsministeriet har lanserat ett "Nationellt program om
dldrande  2030: For ett alderskompetent Finland”.  Programmets
nyckelprioriteringar for riskforebyggande och riskhantering i hemmiljé hanvisar
till:
o Utveckla bra Iésningar for &ldreboende, till exempel stédja
samhéllsboende och bygga samhéllsbostéder tillsammans med kommuner
« Framja tillganglighet genom hiss och tiligianglighetsbidrag.
» Att ta hand om de specifika behoven hos personer med minnesproblem
och sdkerheten i boendet fér dldre vuxna.

Social- och halsovardsdepartementet. 2020. Kvalitetsrekommendation for att
garantera god livskvalitet och forbattrad service fér aldre 2020-2023. Denna
satsning omfattar mal och atgarder for boende och boendemiljoer for aldre
samt stodatgarder for att forutse boende for narboende, sasom
bostadsradgivning och reparation och underhallsradgivning.

Social- och halsovardsdepartementet. 2023. Teknik som stéder smart adldrande
och vard hemma KATI Referensarkitektur. KATi Referensarkitektur beskriver
hur tekniska I6sningar kan anvandas for att stddja aldre som bor hemma, bade
i sjalvstandigt boende och som klienter av hemtjanst. Aldre och deras vardare
kan anvanda teknik for att stodja ett sjalvstandigt boende i hemmet genom att
sjalva kopa och anvanda teknik, appar och digitala tjanster. Losningar for att
stodja ett sjalvstandigt liv inkluderar en rad valbefinnandeindikatorer och
appar, sjalvutvarderingar online och sakerhetslésningar for anvandning med
anhoriga.

Dessutom framjas de i Finland god praxis pa grannskapsniva, vilket uppmuntrar
medborgarna att skapa sina egna natverk for kommunikation och assistans.
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5.1 Betraffande aldre personer

« Den viktigaste slutsatsen ar att aldre vuxna insag olika riskfaktorer i sitt dagliga liv och
uppfattade riskprevention som vasentliga komponenter i deras dagliga liv.

« Nar det galler olika riskférebyggande och hanteringsmetoder namnde de alla atgarder
och atgarder de vidtar i sitt dagliga liv. Detta visar att det behodvs en metod for att
forebygga och hantera risker for att aldre vuxna och deras vardgivare, baserad pa
utvardering av faror i det dagliga livet men aven for formella vardgivare, ska ha méjlighet
att uppskatta riskerna och vidta ratt atgarder och atgarder.

« Stod till familjemedlemmar och narmaste vanner uppfattades som de mest uppskattade
riskforebyggande metoderna. Detta talar for att familjemedlemmar och deras insatser
maste beaktas inom social- och halsovarden vid planering av aldreomsorg, sarskilt nar
aldre férvantas stanna och trivas i sina egna hem sa lange som mojligt.

« Av intervjuerna framkom att aldre vuxna vardesatte sakerhet och inte ar villiga att ta
nagra onddiga risker. Genom svaren gav aldre deltagare oss att forsta att sakerhetens
roll ar viktig och avgérande paverkar besluten och beteendet pa ett personligt och
socialt plan. Detta kan & andra sidan forhindra deras aktiva deltagande i
vardagssituationer, som i sociala evenemang, och begransa deras inkludering.
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« Social isolering ar ett amne som berdr manga aldre.

« | intervjuerna med seniorer framgar att det finns begransad kunskap om psykisk ohalsa
aven om man uttrycker medvetenhet om riskerna att drabbas av psykisk ohalsa till foljd
av aldrande. Vikten av att ha sociala natverk kommer upp bade nar det galler autonomi
och mental halsa.

« Kommunikation ar viktigt for att de intervjuade seniorerna ska behalla en kansla av
sjalvbestammande och halsa. Kommunikationsféormaga verkar vara ett omrade som det
kan finnas intresse av att utveckla for informella och formella vardgivare

« Alla aldre i alla projektlander var éverens om att ett rikt socialt liv ar viktigt fér god
psykisk halsa och valbefinnande. Att vara isolerad och utanfér var ett stort bekymmer
fran dem, vilket ocksa orsakade psykologisk ensamhet som i vissa fall ledde till negativa
tankar.

« Aldre visade ett stort intresse for riskférebyggande och riskhanteringsmekanismer som
kan forutsaga eller forebygga olyckor, samtidigt som de kan skapa foérutsattningar for
emotionell empowerment, social delaktighet, men ocksa en positiv laggning for aktivt
deltagande.

« Stod till familjemedlemmar och narmaste vanner uppfattades som den mest
uppskattade riskférebyggande metoden. Detta talar for att familjemedlemmar och deras
insatser maste beaktas inom social- och halsovarden vid planering av aldreomsorg,
sarskilt nar aldre forvantas stanna och trivas i sina egha hem sa lange som mojligt.

- Digital sakerhet ar ocksa ett stort problem, eftersom manga aldre (sarskilt efter
pandemin) forlitar sig pa halso- och sjukvardstjanster som tillhandahalls via webben, sa
de maste undvika digitala bedragerier.
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5.2 Betraffande vardgivare
(formella och informella)

« Caregivers consider risk management and risk pVardgivare betraktar riskhantering och
riskforebyggande som en vardefull assistent i sina vardagliga uppgifter och vardtjanster.

« Det viktigaste amnet tycks vara hur man kan garantera trygghet och sjalvstandighet for
vardtagare. De rapporterade ocksa att aldrande innebar vissa utmaningar inte bara i
fysisk utan aven i mental, kanslomassig och social status, och manga ganger ar aldre
manniskor inte kapabla att hantera dessa utmaningar. Vad det behovs ar en metod foér
att stodja informella vardgivare att forebygga riskfyllda situationer och att effektivt
hantera halsorelaterade problem fran de férsta tecknen pa symtom.

« Informella vardgivare uppgav att de hade viss kunskap om riskprevention och
riskhantering i hemmiljon. Informationen erholls fran diskussioner med andra informella
vardare, fran vardpersonal eller yrkesverksamma fran tredje sektorn, eller fran en
utbildningskurs

« for vardare. A andra sidan papekades ocksé att mer information om riskféregripande

« var viktigt, sarskilt i de tidiga stadierna av en anhoérigs sjukdom.

« Informella vardgivare papekade ocksa att vardares utmattning var verklighet vid manga
tillfallen och detta namndes ocksa av vard- och omsorgspersonal. Att ta hand om en
anhorig var kravande och kravde ett heltidsarbete och kunde ibland utsatta den gamla
for misshandel.

« Misshandel ar en fraga som diskuteras mindre inom aldreomsorgen. Det ar dock ett
viktigt amne som inte far forbises.

« Professionella vardare papekade att regelbunden &vervakning av aldre vuxna och god
kommunikation med aldre och deras familjemedlemmar var en nyckelfaktor i
riskhanteringen. Dessutom angavs effektiv kommunikation mellan personalen vara viktig
for att identifiera riskfyllda situationer.

« Som det rapporterades av aldre vuxna sjalva identifierades fragan om psykisk halsa och
valbefinnande foér aldre som ett amne dar vardare behoéver mer kunskap, information,
fardigheter och konkreta verktyg for att identifiera och ta itu med problem som
depression.

« -Intervjuerna med professionella vardare visade att vardpersonal som arbetar inom
hemtjansten behévde mer information, sarskilt om aldres psykiska valbefinnande,
inklusive identifiering av depression hos aldre personer som bor hemma.

Page 40 WP2: BASELINE REPORT



Risk

Utarbetandet av intervjuer och fallstudier ar nédvandigt fér att na vissa rekommendationer
som kan vagleda utvecklingen av utbildningsmaterialet och dess férenlighet med
slutanvandarnas behov och krav (aldre personer och deras formella-informella vardgivare).
Nagra grundlaggande rekommendationer som kan 6ka medvetenheten, utvecklingen och
effektiviteten av riskférebyggande och riskhantering inom samhallsvard ar:

« Mer systematisk utbildning och traning behdvs, sarskilt i icke-statliga organisationer och
bland informella vardgivare for att sakerstalla saker och effektiv riskhantering. Vidare
kravs mer utbildning relaterad till kunskaper i forsta hjalpen och lakemedelshantering.
Professionella vardare som arbetar med aldre manniskor boér darfor ha tillgang till
vidareutbildning i dessa amnen.

« Ramverk och verktyg for riskbeddmning: En metodik for riskférebyggande och
riskhantering for aldre vuxna och deras vardgivare. Den behovs framst for att utvardera
faror och risker i det dagliga livet, i forhallande till de specifika behoven och kraven hos
den aldre personen och de inblandade vardgivarna. , fér dem:

att tillampa sina insatser baserat pa ett gemensamt ramverk, nagot som
kommer att minimera intraffade kostnader och mdjliggéra en enklare
anpassning av ytterligare insatser och strukturella uppdateringar.

att identifiera potentiella faror och utveckla personliga
riskhanteringsplaner fér aldre individer inom hemtjansten.
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« Development of Collaborative Care Models: fUtveckling av Collaborative Care Models:
framja samarbete mellan familjer, vardpersonal, socialtjanst och samhallsorganisationer
for att skapa ett heltackande stodsystem

« Utveckling av program for samhallsengagemang: en riskféorebyggande metod kan
fokusera pa att engagera lokalsamhallet i att stédja aldre manniskor. Detta kan inkludera
volontarprogram, sociala aktiviteter och grannbevakningsinitiativ

« Kostnad och hallbarhet: Det ar viktigt att utveckla en hallbarhetsplan for att
implementera och underhalla I6sningar och tjanster pa ett kostnadseffektivt satt

« Behov av centrala informations- och medvetandekampanjer som ar tillgangliga,
tillgangliga och prisvarda, och analyserar pa ett begripligt satt olika atgarder som aldre
och deras informella vardare kan vidta for att uppratthalla basta majliga livskvalitet och
forbli aktiva i sitt familje- och sociala liv.

« Att hantera psykisk ohalsa som leder till sjalvmordsavsikter, 6kade risker for forgiftning,
alkoholberoende och drogmissbruk. Anhoériga och professionella ar viktiga for att
upptacka riskfaktorer och symtom pa psykisk ohalsa.

» Bekampa social isolering med hjalp av volontarer som arrangerar moéten mellan
manniskor. Informationswebbplatser och organisationer kan ge anvandbar information
och bidra till forskning genom att ha officiella register.

« Nar det galler teknik ar det viktigt att utforska teknologins potential for att ytterligare
forbattra riskhanteringen och framja ett sjalvstandigt liv fér den aldre befolkningen. For
att uppna detta behover aldre manniskor och deras vardare adekvat vagledning och
stod for att anvanda och hantera teknik. Nationella rekommendationer uppmarksammar
det faktum att allt fler aldre bor hemma i takt med att aldersstrukturen férandras.
Forskning inom omradet visar att utbildning i att anvanda datorer och internet kan
minska ensamheten, vilket ar en annan stor riskfaktor bland aldre.
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« Framtidsutsikter for teknologier for att stédja boende i hemmet: Under de kommande
aren kommer robotteknik att bli vanligare eftersom robotar utvecklas for specifika
behov (lakemedelsleverans, mat, stadning, umgange, etc.). Dessutom blir olika smarta
hemlésningar mer tillgangliga; manga grundlaggande hemfunktioner, sasom belysning,
VVS, brandsakerhet, TV/ljud, passerkontroll, kameror och roérelsesensorer, kan
rutinmassigt automatiseras. Sarskilt for personer med nedsatt rorlighet mojliggér de
battre kontroll 6ver hemmets funktioner, komfort och sakerhet. Allt eftersom
rostgranssnitten fortsatter att forbattras kommer anvandarupplevelsen av det smarta
hemmet att forbattras ytterligare. Anvandningen av det smarta hemmet och dess
sensorer kommer ocksa att ge anvandbar information om en persons aktiviteter, som
ocksa kan anvandas for att oOvervaka valbefinnande, till exempel genom en
dataanalysplattform.

« Fysisk aktivitet har visat sig férebygga depression och trana personalen att kanna igen

riskfaktorer for sjalvmord bland aldre och rekommenderas pa kommunniva.
« Medvetenhet om undernaring ar ett annat viktigt omrade som community care cam tar
hand om.
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Utveckling av riskforebyggande och riskhanteringsmetoder, baserad pa
kommunikation och synergi mellan aldre och informella eller formella
vardgivare, pa beddbmning av risker, behov och férebyggande eller
hanteringsatgarder. Ett foreslaget verktyg ar utvecklingen av checklistor att
fylla i tillsammans. De kan innehalla fragor om fem amnen, mental halsa, fysisk

halsa, autonomi, sakerhet och sociala kontakter, och om risker i de aldre
vuxnas dagliga rutiner.

Omfattande och konkret bearbetning av de viktigaste fragorna som berér aldre
manniskor och hotar deras fysiska, psykiska och sociala valbefinnande:

 Fysisk kondition och hdlsorelaterade riskfaktorer.

« Hantering av risker i samband med en kronisk sjukdom

« Inhemska risker, dar fall &r det stérsta problemet (ndr man goér
hushallsarbete, i badrummet etc.), men ocksa andra risker som att bli sjuk,
skara sig/branna sig.

 Psykologiska riskfaktorer.

+ Psykisk hélsa: Depression, angest och andra psykiska stérningar kan vara
vanligare hos dldre pa grund av de sociala och hdlsoméssiga utmaningar
de stér infor.

 Miljo utanfér hemmet

+ Hala gardar och hala trottoarer, trafik m.m.

- Digitala risker.

« Ensamhet och social isolering

« Ekonomisk osédkerhet

 Rorlighet: For vissa dldre vuxna ar det svart och riskabelt for dem att réra
sig. Vissa kanske anvdnder en kdpp men det &r fortfarande inte latt att
vara sa sjalvstandig som de skulle féredra.
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Utveckling av ett heltackande utbildningsinnehall. Sammantaget maste
larplattformen vara hallbar for att tillgodose larandebehoven hos manga
elever. Det innebar att den regelbundet behdver uppdateras enligt nya krav
och teknisk utveckling. Sjalva plattformen ska vara anvandarvanlig och
lattillganglig. Den ska ocksa vara tillganglig for manniskor som har olika
formagor och funktionsnedsattningar. Till exempel maste plattformen
kompletteras med en textalternativ beskrivning av den information som
tillhandahalls (d.v.s. alt-text), samt andrad textstorlek, typsnitt och farg. Det bor
stodja funktioner for blandat larande eftersom vissa aldre vuxna féredrar
traditionella satt att lara sig. Plattformen bér vara kompatibel med metoder for
beddmning, testning, rapportering och sparning genom att anvanda Al-drivha

larverktyg. Plattformen kan skapa sociala onlineinlarningsupplevelser samt
engagera elever genom gamification. Dessutom boér sakerheten for e-
larandeplattformen férhindra cyberattacker. Spraket som valjs for plattformen
och dess innehall boér vara tydligt, opartiskt och det bér finnas sprakalternativ.
Sjalva plattformen ska vara estetiskt tilltalande och undvika alltfér utformade
dekorativa eller figurativa element. Tekniska termer ska alltid forklaras nar de
anvands forsta gangen, och noggrannhet maste prioriteras framfér onoédigt
komplexa termer.
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